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Resumo

Com o passar do tempo, cada vez mais sao produzidos softwares sofisticados para serem uti-
lizados no dia a dia da populacdo. Em algumas situacgdes, tais softwares sao responsaveis por
controlar negécios de alto valor de mercado ou por garantir a vida humana, fazendo com que
falha nos mesmos ocasione grandes perdas. Com isso, é de extrema importancia a busca pela
qualidade do software, com o intuito de tentar minimizar ao maximo a possibilidade de falhas,
entregando ao usuario final um produto seguro e de qualidade. Neste cenario surgem no mer-
cado técnicas e ferramentas para auxiliar e/ou executar testes de software, garantindo maior
rapidez e qualidade nos testes realizados. Apesar dos testes de software atuarem como um
importante recurso e grande aliado para a obtengéao da qualidade, ainda sdo poucos os livros
que se aprofundam em tal assunto, sendo que a maioria destes livros faz apenas uma breve
descri¢ao, apresentando o conteudo de uma forma mais conceitual. Quanto a automatizagao
de software, também é um assunto pouco abordado em livros e artigos académicos, onde, na
maioria das vezes, ndo € demonstrado de forma pratica o uso deste recurso. Com isso, o pre-
sente trabalho dedica-se a explorar uma ferramenta de automatizacao de teste funcional, com
o intuito de verificar se a mesma possui recursos necessarios para a automatizagao dos diver-
sos tipos de testes referentes a técnica de teste funcional descritos na literatura. No decorrer
do desenvolvimento do trabalho, passou-se por um critério de selecao onde foi escolhido o
Selenium WebDriver como ferramenta a ser utilizada. Com os testes realizados utilizando o
Selenium WebDriver, foi possivel elencar recursos e limitacées de sua utilizacdo na automa-
tizacdo dos testes de software. A utilizagcdo da ferramenta é vantajosa nos cenarios onde é
necessario executar repetidas vezes o mesmo teste, visto que a repeticao de tais testes ma-
nualmente é um trabalho exaustivo. Por outro lado, o esforgo exigido para desenvolvimento dos
scripts de teste pode nao ser vantajoso em cenarios onde os testes manuais sejam simples
OU que nao seja necessario realizar repeticbes dos mesmos. Foi possivel utilizar o Selenium
WebDriver para automatizar os testes de requisitos, testes de tratamento de erro, testes de
regressao, testes de interconexao com outros softwares e testes paralelos, pertencentes a
técnica de teste funcional. Os resultados obtidos auxiliam e sdo um apoio aos professores e
estudantes que procuram se aprofundar no assunto.

Palavras-chave: teste de software, teste funcional,automatizacao de teste de software, Sele-
nium WebDriver.



Abstract

Over time, more sophisticated software is produced for the population’s everyday use. In some
situations, such software is responsible for control in high value markets or guaranteeing hu-
man survival, making even small failures cause big losses. Then, it is extremelly important to
try to improve software quality, aiming to minimize the possibility of failure, delivering software
with quality and safety to the end user. In this scenario, some techniques have appeared on
the market to aid and execute software tests, bringing higher quality and speed to the testing.
Even though software testing is a great resource and valuable ally in achieving quality, there
are few books going deep on the subject, as most books only do a quick description, presenting
the basic concepts. Software automatization is also sparsely covered by books and academic
papers, and in the instances where they are covered it usually does not involve any practical
application. This work devotes itself to the exploring a functional test automatization tool, aim-
ing to verify whether it has all the necessary resources to automate the diverse range of tests
described by the literature on the functional testing technique. During the development of this
work, a selection process opted for Selenium WebDriver as the tool to be used. With the tests
done with Selenium WebDriver, it was possible to enumerate the resources and the limitations
of its use in the software test automatization. The use of tools is advantageous in the scenar-
ions where it is necessary to run the test repeatedly, as manual repetition of such tests is an
tiresome job. On the other hand, the necessary effort for developing the test scripts can make it
a disavanteage in scenarios where the manual tests are simple or there is no need for their rep-
etition. It was possible to use Selenium WebDriver to automate the requisits tests, error treating
tests, regression tests, interconnection tests with other softwares and parallel tests pertaining
to the functional testing technique. The results obtained can be a resource to professors and
students that seek to deepen themselves on the subject.

Keywords: software test, functional test, automation of software testing, Selenium WebDriver
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1 Introducao

Os softwares estao presentes no nosso dia-a-dia e sdo responsaveis por controlar
desde equipamentos mais simples, como um micro-ondas, até equipamentos mais robustos e
sofisticados, como um avido. Existem também os tipos de software que sao essenciais no con-
trole dos negdcios dos mais diversos tipos de instituicoes, além dos mais populares, que sdo
utilizados constantemente pelas pessoas no decorrer do dia, como os aplicativos comerciais e
sistemas operacionais.

A busca pela qualidade passou a ser algo fundamental e de extrema importancia para
os desenvolvedores, visto que falhas nesses softwares podem resultar em grandes perdas
financeiras e de tempo, chegando em alguns casos a ocasionar perdas de vidas humanas.

Segundo Bernardo e Kon (2008), o controle da qualidade dos sistemas de software
tem se tornado, cada vez mais, um enorme desafio devido a grande complexidade dos pro-
dutos desenvolvidos e as inumeras dificuldades encontradas no processo de desenvolvimento
(questdes humanas, burocraticas, técnicas, de negdécios e politicas).

Em um cenario ideal, os sistemas deveriam ir além da preocupacao em fazer corre-
tamente o0 que o cliente necessita, se preocupando também em fazé-lo de forma segura e
eficiente. Deve-se ter como produto final sistemas flexiveis, de facil evolugdo e manutencao.

Neste sentido, o tema Teste de Software vem sendo muito discutido. Atual-
mente existem varias abordagens de teste e cada vez mais surgem outras no-
vas. A principal abordagem utilizada atualmente em muitas empresas de de-
senvolvimento, principalmente as de médio para pequeno porte, é a utilizagao
dos testes manuais. Nela é atribuida a fungéo de testar as aplicagdes desen-
volvidas a um membro da equipe de forma manual. No entanto, essa aborda-
gem é muito ineficaz e demorada. As melhores técnicas de teste séo baseadas
em algum processo automatizado, onde é possivel executar uma maior quanti-
dade de testes, buscando assim testar ao maximo os requisitos de um software.
(DAILBERT; TOLEDO; ARAUJO, 2008, p. 53)

Caetano (2008) diz que a automatizacdo de testes € uma area em expansao, mas
que ainda se mostra muito imatura, onde grande parte do sucesso obtido nos projetos de
automatizagao de testes é decorrente de processos empiricos de tentativa e erro.

Segundo Neto (2008b), um dos motivos de tal imaturidade se da pelo fato de que nos
livros tradicionais de Engenharia de Software, geralmente encontra-se apenas algum capi-
tulo ou secdo com uma descricdo breve e superficial sobre testes de software, sempre de
forma bésica e conceitual. Porém, quando se trata do desenvolvimento/utilizagcado dos testes
em algum cenario real, tais informagdes apresentadas nao sao suficientes para dar suporte no
desenvolvimento dos testes.

No trabalho de conclusédo de curso “Ferramentas de Suporte a Automacao de Teste
Funcional: Levantamento Bibliografico” desenvolvido pela aluna Jessica Vieira (SOARES, 2017)
é realizado um levantamento bibliografico com o intuito de verificar a existéncia de ferramentas
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de automatizacao de teste funcional, apresentando caracteristicas das mesmas e analisando-
as com base nas caracteristicas relatadas nas referéncias bibliogréaficas coletadas.

O presente trabalho propde a dar continuidade ao trabalho desenvolvido por Soares,
escolhendo uma determinada ferramenta de automatizacao de teste funcional para verificar se
a mesma atende aos requisitos do teste funcional. Sendo assim, 0 mesmo visa ser um apoio
para os leitores que pretendem se aprofundar na automatizacdo de testes, dando um enfoque
na automatizacao de testes funcionais.

1.1  Motivacao

No trabalho desenvolvido por Soares (2017), sdo apresentadas informagdes pontu-
ais acerca das ferramentas abordadas. Para tais ferramentas, por néo ter sido realizado uma
analise mais detalhada, a autora apresenta informacdes que nao possibilitam que os leitores
se aprofundem no estudo das mesmas e nem conhegcam grande parte de seus recursos e
funcionalidades.

Matieli e Oliveira de Araujo (2015) afirmam que ha uma grande caréncia no que se
diz respeito a existéncia de documentos técnico-cientificos referentes a area de testes, ge-
rando uma fragilidade as organizacdes e profissionais que trabalham diretamente com teste
de software.

Percebe-se entdao a necessidade e importancia de realizar um estudo sobre uma das
ferramentas citadas por Soares em seu trabalho, verificando o comportamento da mesma
diante de diferentes cenérios que abordem a automatizagao de testes funcionais, assim como
de seus recursos e limitacdes quando se trata da automatizacdo desse tipo de teste.

Dessa forma deve-se ser capaz de explorar a ferramenta escolhida, de forma a apre-
sentar os diversos recursos e limitacées que a mesma possui, visando contribuir com a auto-
matizacao dos testes.

1.2 Objetivo

O presente trabalho tem como objetivo explorar uma ferramenta dentre todas citadas
por Soares (2017) em seu trabalho e realizar uma andlise da mesma, com o intuito de verificar
se tal ferramenta possui recursos necessarios para a realizacao dos diversos tipos de testes
que atendem a técnica de teste funcional descritos na literatura.

Espera-se desenvolver uma documentagdao com o objetivo de contribuir com a area de
testes de software, além de ser um material de auxilio a docentes e discentes que queiram
aprofundar seus conhecimentos sobre a utilizagao de ferramentas de testes para o desenvol-
vimento de testes automatizados.

Como objetivo especifico, o trabalho em questao se propde a:
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1. Elencar as vantagens observadas com a utilizagéo da ferramenta escolhida no cenério
de automatizagao dos testes funcionais;

2. Relatar as limitagbes encontradas ao explorar a ferramenta, onde a mesma nao seja
capaz de cobrir determinado tipo de teste submetido;

3. Produzir testes automatizados capazes de contemplar cenarios que abordem a automa-
tizagdo de cada tipo de teste funcional, relatando se a ferramenta utilizada foi capaz de
cobrir ou ndo tais testes.

1.3 Organizagao do Trabalho

O trabalho em questédo encontra-se organizado em capitulos que abordam todo o con-
teudo necessério para um bom entendimento do que se foi desenvolvido.

O Capitulo 1 contém a “Introdugéo” onde se é apresentado resumidamente uma visao
geral de todo o conteudo do trabalho.

O Capitulo 2 apresenta a “Fundamentacao Te6rica”, com os principais conceitos e tec-
nologias utilizadas para o desenvolvimento do trabalho, e que fazem parte dos conhecimentos
necessarios para um bom entendimento do mesmo.

No Capitulo 3 é apresentado o “Estado da Arte”. Nessa secdo sédo apresentados os
artigos relacionados ao tema do trabalho desenvolvido, que foram encontrados durante as
pesquisas, mas que se diferem em determinados aspectos.

No Capitulo 4 sdo descritos os “Materiais e Métodos”. Secao que relata todas as etapas
percorridas desde o inicio da execugao do projeto até a conclusao do mesmo.

O Capitulo 5 apresenta a “Analise e Discussdo dos Resultados”. Nessa se¢do sao
apresentados os resultados obtidos a partir da exploracao da ferramenta escolhida, no que se
diz respeito a automatizagao de testes funcionais.

O Capitulo 6 é sobre a “Conclusao”. Nesse capitulo sdao apresentadas as conclusdes
obtidas por meio dos dados gerados na secao “Analise e Discussao dos Resultados” e apre-
senta sugestdes de trabalhos futuros.
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2 Fundamentacao Tedrica

Os assuntos abordados nesse capitulo visam descrever conceitos relacionados aos
testes de software, dando enfoque nos testes funcionais, na automatizagéo de teste de soft-
ware e na ferramenta utilizada para o desenvolvimento do presente trabalho.

2.1 Teste de Software

Teste de software é o processo de execucdo de um produto para determinar se ele
atingiu suas especificagdes e funcionou corretamente no ambiente para o qual foi projetado
(NETO, 2008a). Testar um software tem por objetivo identificar falhas em um produto, a fim de
que as mesmas sejam corrigidas pela equipe de desenvolvimento antes da entrega ao usuario
final.

Neto (2008a) ainda diz que, de uma forma simples, testar um software significa verificar
através de uma execugao controlada se o0 seu comportamento corre de acordo com o que foi
especificado inicialmente.

O objetivo principal dessa tarefa consiste em revelar o maior numero de falhas utili-
zando o menor esfor¢o possivel. Ou seja, demonstrar aos desenvolvedores se os resultados
encontrados estao ou ndo dentro do esperado.

Bastos et al. (2012) dizem que a realizacao dos testes deve ser capaz de descobrir
erros na codificagao das funcionalidades definidas nas especificagbes do programa além dos
erros cometidos durante a codificagéo.

Esses autores separam os testes de software em testes estruturais e testes funcio-
nais. Os testes estruturais garantem uma estruturacao sélida do software, assegurando que
o mesmo funcione no contexto técnico onde sera instalado, enquanto os testes funcionais
garante que os requisitos e as especificacdes do sistema estejam conforme o esperado.

Para Maldonado et al. (2004) as atividades de VVT — Verificagdo, Validacao e Teste,
tém como objetivo minimizar a ocorréncia de tais erros e riscos associados. Segundo o autor,
dentre as técnicas de verificacao e validacao, o teste de software € uma das mais utilizadas,
por se tratar de um dos elementos que vizam fornecer evidéncias de confiabilidade do sistema
testado.

2.2 Teste Funcional

Teste funcional representa uma categoria de técnicas de teste em que o componente
de software a ser testado € abordado como se fosse uma caixa-preta, ou seja, ndo se consi-
dera o comportamento interno do mesmo (NETO, 2010). Nesse tipo de teste sao fornecidos



Capitulo 2. Fundamentagdo Tedrica 16

os dados de entrada e tem-se um resultado esperado previamente conhecido. Havera sucesso
no teste se, ao inserir dados previamente conhecidos como entrada, o resultado obtido com a
execucao for igual ao resultado esperado.

Segundo Neto (2010) o componente de software a ser testado pode ser um método,
uma funcao interna, um programa, um componente, um conjunto de programas e/ ou compo-
nentes ou mesmo uma funcionalidade.

Bastos et al. (2012) afirmam que esse tipo de teste visa garantir que o0s requisitos e
as especificagdes do sistema sejam atendidos. Segundo os autores, os testes de requisitos,
testes de regressao, testes de tratamento de erros, testes de suporte manual, testes de inter-
conexao com outros softwares, testes de controle e testes paralelos sdo os tipos de testes que
atendem a técnica de teste funcional. As definicbes dos autores acerca de cada um desses
tipos de teste estao detalhadas da secdo 2.2.1 até a secao 2.2.7.

2.2.1 Teste de Requisitos

O teste de requisitos tem como objetivo verificar a correta execucdo das funcionali-
dades do sistema. Esse tipo de teste normalmente é realizado apds o programa se tornar
operacional e é basicamente realizado por meio de checklists das funcionalidades do sistema,
assim como da criagao de condi¢des de testes. Segundo os autores, os principais objetivos do
teste de requisitos sao verificar se:

e Os requisitos dos usuarios estao implementados;
e A correcéo é mantida por periodos prolongados de tempo;

e O processamento da aplicacdo esta em conformidade com as politicas e os procedimen-
tos da organizagao.

Inicialmente, as condigbes de testes devem ser preparadas de forma genérica na fase
de requisitos. Com o decorrer do ciclo de vida do software, tais condicées de teste sdo detalha-
das, até a preparacao dos dados que serao utilizados nos testes do sistema. Toda a aplicagéo
deve ter seus requisitos testados.

Nesse senario, Bastos et al. (2012) recomendam que as condi¢cdes de testes sejam
elaboradas a partir dos requisitos, visto que se as mesmas forem elaboradas por meio das do-
cumentagdes do sistema, poderdo apresentar defeitos nao identificados nesses documentos,
afetando assim a qualidade dos testes.

Segundo Sommerville (2011), os testes de requisitos tém como intuito realizar a va-
lidacdo de determinado teste ao invés de procurar por defeitos, onde deve ser demonstrado
que o sistema implementou corretamente seus requisitos.

O autor também afirma que deve ser mantido os registros de rastreabilidade dos testes
de requisitos, pois estes ligam os testes aos requisitos especificos que estdo sendo testados.
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2.2.2 Teste de Regresséo

Os testes de regressao visam testar, apos a implementacao de uma mudancga no soft-
ware, segmentos implementados que ja foram testados anteriormente.

Segundo Bastos et al. (2012), sempre que surgem mudangas no cddigo do sistema,
podem ocorrer problemas em segmentos ja testados. Dessa forma, o teste de regressao tem
como principais objetivos:

e Determinar se a documentacao do sistema permanece atual;
e Determinar se os dados e as condicbes de teste permanecem atuais;

e Determinar se as fungdes previamente testadas continuam funcionando corretamente
apos a introducéo de mudancgas no sistema.

Sempre que o software sofrer qualquer tipo de alteragéo, deve-se realizar o teste de
regressao. Deve-se realizar o teste na parte alterada, assim como nos outros segmentos do
sistema, com o intuito de verificar se ndo houve alteragdes, apds as mudangas, nos resultados
obtidos anteriormente.

Um dos problemas gerados ao se realizar tal tipo de teste é quanto ao excessivo gasto
de tempo, assim como ao cansativo trabalho de repeticdes das operacdes realizadas, con-
tribuindo para que este tipo de teste seja realizado parcialmente ou nao seja realizado. Tal
problema pode ser resolvido com a utilizagao da automatizagéo de testes por parte da organi-
zagao.

Segundo Paula Filho (2012), o teste de regressao consiste em repetidos testes de um
sistema ou componente com o intuito de verificar se as alteragdes realizadas no mesmo néo
causaram efeitos indesejaveis, garantindo que o sistema ou componente testado mantenha a
conformidade com os requisitos especificados.

O autor também diz que a automatizagao de testes é considerada praticamente indis-
pensavel para os testes de regressao. Tais testes, feitos com base nas baterias de testes de
sistema, sao particularmente importantes durante a manutengéo do software, visto que nessa
fase é mais comum que as alteracoes realizadas afetem outras porgdes do cédigo.

2.2.3 Teste de Tratamento de Erros

Este tipo de teste tem como finalidade verificar se o sistema é capaz de tratar transi-
¢Oes incorretas. Bastos et al. (2012) afirmam que em alguns softwares, é dedicado aproxima-
damente 50% do esfor¢co de programacéo para o tratamento das condi¢des de erro.

Sao objetivos especificos do Teste de Tratamento de Erros:

e Determinar se todas as condicbes de erro esperadas sdo reconhecidas pelo sistema;

e Determinar se foi atribuida responsabilidade para processar os erros identificados;
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e Determinar se € mantido um controle razoavel sobre os erros durante o processo de
correcao.

Deve-se fazer uma analise para identificar o que pode dar de errado no sistema. Com
0S possiveis erros obtidos, pode-se separar por funcionalidades do sistema, a fim de criar
conjuntos de teste para cada uma dessas funcionalidades.

Nesse tipo de teste deve-se realizar um ciclo, onde primeiramente os erros séo introdu-
zidos no sistema, identificados e corrigidos. Logo apds os mesmos erros devem ser novamente
introduzidos, para que o ciclo se complete.

2.2.4 Teste de Suporte Manual

Segundo Bastos et al. (2012), a parte manual do sistema exige a mesma atencao que
a parte automatizada processada no computador. Para os autores, embora os momentos e
os métodos utilizados para a realizagao destes dois tipos de testes possam ser diferentes, os
objetivos do Teste de Suporte Manual sao:

¢ Verificar se os procedimentos de suporte manual estdo documentados e completos;
e Determinar se as responsabilidades pelo suporte manual foram estabelecidas;
e Determinar se o pessoal que dara o suporte manual estd adequadamente treinado;

e Determinar se o suporte manual e o segmento automatizado estao interligados apropri-
adamente.

Esse tipo de teste pode ser realizado pelos desenvolvedores do sistema, assim como
por pessoas que ndo desenvolveram o sistema, desde que essas sejam treinadas e aprendam
0s procedimentos a serem executados.

2.2.5 Teste de Interconexao com outros Softwares

Os testes de interconexdao com outros softwares visam garantir que funcione correta-
mente a interconexdo entre os diversos tipos de software que uma aplicacao possa ter. Tal
interconexao pode se dar por meio do recebimento e fornecimento de dados.

Segundo Bastos et al. (2012), os softwares da aplicacdo costumam estar conectados
com outros softwares similares. Os autores ainda afirmam que testar a conexdo de varios
softwares, além de ser uma atividade demorada, pode ser muito custosa.

O processo nesse tipo de teste consiste basicamente em realizar transicoes de dados
entre os softwares envolvidos, verificando se a transferéncia foi realizada com sucesso. Com
isso, tem-se como objetivo desse tipo de teste:

e Determinar se os parametros e dados sao transferidos corretamente entre os softwares;
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e Garantir o momento certo de execugao e a existéncia de coordenacgao das fungdes entre
os softwares;

e Determinar se a documentacao pertinente é correta e completa.

2.2.6 Teste de Controle

A integridade de arquivo, a validacao de dados, as trilhas de auditoria, o backup, entre
outros aspectos do sistema relacionados a integridade sao referentes ao controle.

Para Bastos et al. (2012), esse tipo de teste é a ferramenta de gestdo necessaria para
assegurar que o processamento do software seja realizado conforme o esperado.

Para os autores, o teste de controle pode ser considerado um sistema dentro do outro,
sendo 0s objetivos desse tipo de teste garantir que:

Os dados estejam completos e corretos;

A manutencao das informacdes da trilha de auditoria seja realizada;

Os processamentos sejam eficientes, eficazes e econémicos;

O processamento atenda as necessidades dos usuarios.

Os controles sdo desenhados para reduzir ao maximo eventuais riscos, e, para isso,
tais riscos devem ser identificados.

2.2.7 Teste Paralelo

Para Bastos et al. (2012), o teste paralelo é um tipo de teste que serve para deter-
minar se os resultados obtidos com o desenvolvimento de uma nova versdo do software sao
consistentes com o processamento do sistema antigo.

Esse tipo de teste pode ser realizado com o software inteiro ou com segmentos do
mesmo. Para tal, devem-se ser utilizados os mesmos valores de entradas nas duas versoes
distintas da mesma aplicagdo. Se a nova versdo modificar o formato da entrada dos dados,
entdo os testes devem ser adaptados para atender a tal modificagcao.

Tem-se como objetivos dos testes paralelos:

e Assegurar que a nova versao do software de aplicagdo execute corretamente;

e Demonstrar consisténcias e inconsisténcias entre as duas versdes do mesmo software
de aplicagao.

Este tipo de teste deve ser utilizado quando houver incertezas com relagao aos resul-
tados obtidos na execucdo da nova versao do software em relacio a anterior, caso as duas
versdes sejam similares.
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2.3 Preparacao dos Testes

Segundo Filho (2001), um Processo de Testes consiste basicamente em duas etapas,
sendo elas a preparacao e a realizacdo. A etapa de preparacéo envolve realizar o Plano de
Teste e o Projeto de Teste, enquanto a etapa de realizagao é responsavel pela execucao dos
testes e pela documentacao dos resultados obtidos. Realizar tais atividades € o ideal nos
processos de teste, porém nao é o que geralmente ocorre.

Esta secdo da um enfoque na etapa de preparacao dos testes, se propondo a expli-
car alguns conceitos referentes ao Plano de Teste. Conceitos estes que serao utilizados no
decorrer do trabalho.

O Plano de Teste consiste em uma atividade de identificacdo dos itens a serem testa-
dos. Nessa etapa é definido o conjunto de itens a serem testados e entdo sao elaborados os
Procedimentos de Teste e seus devidos Casos de Teste.

Para Filho (2012) o Procedimento de Teste consiste em uma descricdo breve e em

sequencia de todos 0s passos necessarios para executar um caso (ou um grupo de casos) de
teste.

Filho (2001) diz que geralmente, cada procedimento de teste corresponde a um roteiro
importante de um caso de uso, contendo a sequéncia de a¢des a serem executadas, conforme
€ apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Exemplo de um Procedimento de Teste

objetivo | Verificar se a inclusao de um usuério € feita corretamente no Merci.
1. Abrir interface Tela de Usuarios.

2. Acionar Novo.

3. Inserir Nome, Login, Senha.

4. Acionar Salvar.

5. Inserir Login.

6. Acionar Pesquisar

Fluxo

Fonte: (FILHO, 2001)

Ja o Caso de Teste consiste em descrever uma condicado particular a ser testada,
definindo os valores de entrada, as restricdes para a sua execucao e o resultado esperado.

Segundo Filho (2001), os Casos de Teste tem como objetivo detectar defeitos ainda
nao descobertos e devem cobrir tanto as entradas validas como as entradas invéalidas. O Qua-
dro 2 apresenta um exemplo de Caso de Teste.
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Quadro 2 — Exemplo de um Caso de Teste

Entradas Campo Valor
Nome Caixeiro_01
Login Caixeiro_01
Senha Www
Saidas Esperadas | Campo Valor
Nome Caixeiro_01
Grupos do Usuario | Caixeiro

Fonte: (FILHO, 2001)

2.4 Automatizacao de Teste de Software

Molinari (2010) diz que h& uma visivel diferenga entre os testes de software e a au-
tomacéao desses testes. Para ele, teste de software se resume a acao de testar determinado
software. Ja a automatizagcao de testes, segundo Kalowa e Huizinga citado por Neto (2010),
consiste na utilizacdo de alguma ferramenta ou apoio computacional para controlar a execu-
¢ao dos testes, a comparagéo dos resultados e comportamentos obtidos com a execugéo dos
testes em relacdo ao que era esperado, a configuracdo das pré-condicoes dos testes entre
outras atividades de testes e seus resultados.

Normalmente, tal processo de automatizagdo se resume a automatizar um processo
manual ja estabelecido em uma empresa ou organizacdo que utiliza um processo de testes
formalizado.

Existem algumas ferramentas que se propdem a executar automaticamente os mais
diversos tipos de teste de software. Dentre essas ferramentas é destacado o Selenium IDE e o
Selenium WebDriver, que sao ferramentas utilizadas para a automatizacao de teste funcional.
Um conhecimento superficial do funcionamento de ambas as ferramentas se faz necessério
para um bom entendimento do que foi realizado no presente trabalho.

2.5 Selenium IDE

Selenium IDE é uma ferramenta grafica utilizada para desenvolver casos de teste au-
tomatizados. Tal ferramenta tem como objetivo realizar a automatizacao de diversos cenarios
de teste funcional.

A ferramenta é implementada como uma extensédo do Firefox e permite que usuarios
possam rapidamente gravar, editar e reproduzir os testes no ambiente real que sera executado.

Campos (2011) afirma que além de automatizar os testes funcionais, a ferramenta
também contribui com a realizacao do teste de regressao, visto que a qualquer momento
pode-se realizar o mesmo teste nas novas versoes do sistema.

Segundo Selenium (2017) que é a documentacao presente no site oficial, a ferramenta
€ um plug-in do Firefox facil de instalar e utilizar, sendo uma maneira eficiente de desenvolver
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casos de teste.

Por padrao, o script desenvolvido no caso de teste € o HTML, embora possa ser tradu-
zido para uma linguagem de programagao, como Java e C, ou uma linguagem de script como
Python. Durante a execugao dos testes, o Selenium IDE traduz as palavras-chaves em acgoes
para interagir com os elementos da interface grafica do website.

2.6 Selenium WebDriver

Selenium WebDriver € um framework open source (codigo aberto), que é utilizado
na automatizacao de testes funcionais em aplicagées web (SELENIUM, 2017). Ao utilizar o
Selenium WebDriver, os testes podem ser executados em diferentes navegadores (Firefox, IE,
Opera e Chrome) e podem ser escritos em diversas linguagens de programagao, tais como:
Java, C, Python, PHP, entre outras.

Assim como acontece com o Selenium IDE, a ferramenta Selenium WebDriver tem
como objetivo possibilitar aos usuarios realizar a automatizacao de teste funcional.

De forma objetiva, Heinen (2014) descreve o Selenium WebDriver como sendo um
conjunto de bibliotecas que sao utilizadas em vérias linguagens de programacao e que servem
para integrar o codigo-fonte com a tela do sistema.

Heinen (2014) também afirma que, diferente do IDE, o WebDriver possibilita a intera-
¢ao com banco de dados, criar page objects (padrées de projeto para organizacao de testes
funcionais) e, através de drivers externos, fazer a execugao em outros navegadores.

O Selenium WebDriver disponibiliza uma série de comandos que sao utilizados para o
desenvolvimento dos testes. No Quadro 3 sdo apresentados alguns desses comandos, assim
como a explicagdo de cada um deles.
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Quadro 3 — Comandos do Selenium Webdriver

Comando

Descricao

Elemento.clear();

Possibilita limpar o conteudo de determinado elemento.

Elemento.click();

Possibilita simular o click em determinado elemento.

close(); Possibilita fechar a janela atual.

equals(); Possibilita comparar se o conteddo de dois objetos séo iguais.

: ) Possibilita buscar determinado elemento da pagina por className,
findElement();

cssColector, id, linkText, name, partialLinkText, tagName ou xpath.

findElements();

Possibilita buscar uma lista de elementos da pagina.

Elemento.getAttribute();

Possibilita retornar o valor do atributo passado como parametro de
determinado elemento.

Elemento.getClass();

Possibilita obter a classe a qual determinado objeto pertence.

getCurrentUrl(); Possibilita obter a URL da pagina atual.
Elemento.getText(); Possibilita obter o texto presente em determinado elemento.
getTitle(); Possibilita obter o titulo da pagina atual.

Elemento.isDisplayed();

Possibilita verificar se determinado elemento esta visivel na tela.

Elemento.isEnabled();

Possibilita verificar se determinado elemento esta ativo na tela.

Elemento.isSelected();

Possibilita verificar se determinado elemento esta selecionado.

quit();

Possibilita parar a execugao do teste, fechando a janela.

Elemento.sendKeys();

Possibilita inserir dados em determinado elemento da tela.

setSize();

Possibilita definir o tamanho da janela.

Elemento.submit();

Possibilita enviar dados para o servidor, se 0 elemento em questao
for um formulario.

wait();

Possibilita esperar por um elemento estar visivel ou presente na
tela.

Fonte: Elaborado pelo autor

Tais comandos sao responsaveis por realizar a interagao do script de teste do Selenium
WebDriver com a pagina a ser testada. Sem a utilizagdo dos mesmos, os testes ndo poderiam

ser realizados.

Segundo Selenium (2017), caso o usuario necessite de realizar testes de forma re-
mota ou em maquinas virtuais é necessario a utilizagdo do Selenium Server, visto que tais
procedimentos nao podem ser realizados utilizando apenas o Selenium WebDriver.

O download da ferramenta esta disponivel na pagina oficial da mesma e a sua utiliza-
¢ao se fez possivel por meio da integracao do Selenium WebDriver com o Eclipse (IDE para
desenvolvimento Java). Para tal, é realizado o download das bibliotecas necessarias para a uti-
lizagdo do Selenium e a importagdo das mesmas no eclipse, por meio da adi¢do dos arquivos

.JARs baixados.
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3 Estado da Arte

Nesse capitulo sdo apresentados projetos ja desenvolvidos, que possuem objetivos
semelhantes aos desenvolvidos no projeto em questdo, mas que se diferem em determinados
requisitos.

As pesquisas bibliograficas foram realizadas nas bases de consultas que sao referén-
cias em repositorios de trabalhos nas areas de ciéncias exatas e de tecnologia. As bases
pesquisadas foram: ACM Digital Library, IEEE Xplore Digital Library e Science Direct. Além
disso, a revista técnica Engenharia de Software Magazine e o Google Académico também
foram utilizados para realizar as pesquisas.

Com o proposito de filtrar os artigos, obtendo assim uma melhor qualidade no resul-
tado, foram adotados os seguintes critérios de busca:
¢ Artigos publicados nos ultimos cinco anos;
e Artigos escritos no idioma inglés ou portugués.
Para realizar as pesquisas, foram adotadas palavras chaves de busca conforme de-
monstrado no Quadro 4.

Quadro 4 — Palavras Chaves para Pesquisas Bibliogréaficas

Numero Palavra Chave
1 Selenium WebDriver
2 Overview Selenium WebDriver
3 Functional Test with Selenium WebDriver
4 Depth Study about Selenium WebDriver
5 Automatizagao de Teste Funcional com Selenium WebDriver

Fonte: Elaborado pelo autor

Nessa secao também consta o Trabalho de Conclusdo de Curso desenvolvido pela
ex-aluna Jessica Vieira Soares (SOARES, 2017) no CEFET-MG campus Timoteo, visto que o
mesmo é tido como base para o presente trabalho.

3.1 Ferramenta de Suporte a Automatizagao de Teste Funcional: Le-
vantamento Bibliografico

“Ferramenta de Suporte a Automatizacdo de Teste Funcional: Levantamento Biblio-
gréfico” é o trabalho desenvolvido pela aluna Jessica Vieira Soares - Faculdade CEFET-MG
(campus Timéteo), em 2017 - como requisito parcial para a obtencéo do titulo de Engenheira
de Computagao.
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Soares (2017) durante seu trabalho faz um levantamento bibliografico de diferentes
sistemas utilizados para automatizar e/ou dar suporte na automatizagéo de teste funcional.

Em seu trabalho, a autora separa suas buscas em dois subgrupos, sendo o primeiro
para relatar sobre as técnicas e ferramentas de geracao de casos de teste encontradas e o
segundo para relatar sobre 0 uso de ferramentas para a execugéao de teste funcional.

No primeiro subgrupo, Soares (2017) apresenta as seguintes técnicas e ferramentas
que séo utilizadas para a geragcéao de casos de teste:

o AutoBlackTest

EEOCP

Framework para geracao de dados de teste a partir da especificacdo de negdcios

LBTest

MoMuT::UML

NNBBT

o TAXI

Teste baseado em modelo para aplicagbes WEB

No segundo subgrupo relatado, sdo apresentadas as seguintes ferramentas que séo
utilizadas para a execugéao de teste funcional:

e Abbot Framework

Marathon

Mobile Test

QF-Test

Selenium IDE

SoapUl

TestLink

A partir dos resultados obtidos por seus estudos, observou-se a existéncia de uma
documentagao superficial, com poucos documentos técnico-cientificos voltados para a area
de teste de software, ndo possuindo informacdes suficientes para serem aplicadas em um
ambiente complexo de teste.
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3.2 Avaliacédo de Qualidade no Sistema de Locagdes da Faculdade de
Balsas Através de Testes Funcionais Automatizados

O trabalho “Avaliagdao de Qualidade no Sistema de Locacdes da Faculdade de Balsas
Através de Testes Funcionais Automatizados” foi desenvolvido pelo aluno Israel de Oliveira
Barbosa - Faculdade de Balsas — MA.

O trabalho de Barbosa (2013) descreve um estudo realizado na Faculdade de Balsas,
onde se utilizou a ferramenta TesLink para gerir e planejar os testes e a ferramenta Selenium
IDE para a execugao de tais testes, como forma de viabilizar o processo de teste bem como
possibilitar seu reaproveitamento em trabalhos futuros.

O autor utilizou de técnicas de teste funcional, auxiliado pelos testes automatizados
realizados com o Selenium IDE, com o intuito de avaliar as funcionalidades do Sistema de
Locac6es da Faculdade de Balsas.

Os testes elaborados por Barbosa (2013) em seu trabalho, foram realizados com o
intuito de avaliar o sistema SILMA (Sistema de Locagdes Multimidias) da faculdade. Para a
execucao dos testes, o autor utilizou o teste de requisitos, teste de tratamento de erro e teste
de interface a fim de verificar o pleno funcionamento do sistema.

No decorrer do trabalho, o autor aborda superficialmente a ferramenta utilizada para
realizar a automatizacdo dos testes elaborados, ndo apresentando detalhadamente os co-
mandos, possibilidades e limitagdes das mesmas.

A execugao dos testes foi realizada utilizando o tipo de usuario “Visao Geral”, que pos-
sui acesso a todas as funcionalidades do sistema. Para testar as funcionalidades do sistema, o
mesmo foi submetido a diversos testes de cadastro, atualizagao e cancelamento de locagdes.

A Figura 1 demonstra a quantidade de erros encontrados pelo autor com a execugao
de cada Suite de Teste.
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Figura 1 — Resultados dos testes por suite

Resultados por Suites Nivel Top
= N3o Execut
= Passou
= Com Falha
= Bloqueado

Fonte: (BARBOSA, 2013)

Com os resultados obtidos, o autor identificou falhas que comprometem o correto fun-
cionamento do sistema, assim como alguns quesitos que podem ser melhorados com relagéo
a interface e conteudo. Também foram detectados problemas que ndo comprometem as funci-
onalidades do sistema, mas que podem de certa forma afetar as regras de negécio.

3.3 APOGEN: automatic page object generator for web testing

O artigo desenvolvido por Stocco et al. (2017) apresenta a ferramenta Apogen, que
realiza automaticamente uma engenharia reversa em paginas de aplicagcdes web, gerando
objetos de pagina Java para Selenium WebDriver.

A ferramenta basicamente combina clustering e andlise estatica para identificar abs-
tracdes significativas nas paginas de aplicacées web que sao automaticamente transformadas
em objetos de pagina Java.

Segundo Stocco et al. (2017) o desenvolvimento manual de objetos de pagina é caro e
espera-se que ele aumente com o tamanho do sistema desenvolvido. Além disso, para estes
autores, a criagdo manual de objetos de pagina inclui muitas tarefas repetitivas e cansativas.

Com isso, a ferramenta APOGEN visa ajudar o testador a poupar tempo na criagcao de
conjuntos de teste para aplicagdes web, automatizando a criacdo de uma quantidade conside-
ravel de codigo que, manualmente, seria escrito de outra forma.

A abordagem desenvolvida por Stocco et al. (2017) para a geragdo automatica de ob-
jetos de pagina consiste em quatro etapas. Primeiro, é realizado uma engenharia reversa por
meio de um rastreador baseado em eventos. Em seguida, paginas da Web semelhantes sao
agrupadas em grupos sintaticos e semanticamente significativos. O modelo baseado em even-
tos (Grafico) e as informagdes adicionais (por exemplo, DOMs e clusters) sdo estaticamente
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analisados para gerar um modelo baseado em objeto de estado. Por fim, esse modelo é trans-
formado em significativos objetos de pagina Java, via transformacao de modelo em texto. A
seguir, é detalhado cada passo do sistema utilizado como estudo de caso.

A ferramenta APOGEN implementa a abordagem descrita anteriormente. Conforme é
apresentado na Figura 2, a ferramenta consiste de cinco médulos principais: um Crawler, um
Clusterer, um Editor Visual de Cluster, um Analisador Estatico e um Gerador de Codigo.

Figura 2 — Abordagem do APOGEN para criagcao de objetos de paginas da Web
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Fonte: (STOCCO et al., 2017)

A entrada de APOGEN é qualquer aplicativo da web, juntamente com os dados de en-
trada necessarios para o login e a navegagao de formulérios. A saida é um conjunto de objetos
de pagina Java, organizados usando o padrao de design Page Factory11, como suportado pela
estrutura Selenium Web-Driver.

No artigo é realizada uma avaliagao do nivel de automatizagao do Apogen em relagéao
a objetos de pagina gerados manualmente. Para realizar tal comparacao, foi definido manual-
mente um “padréo ouro”, usado como referéncia para a geragdo manual de objetos de pagina.

Segundo os autores, a avaliagdo da ferramenta APOGEN em um aplicativo da Web
de cbodigo aberto demonstrou que a abordagem utilizada pela ferramenta se mostra bastante
promissora, onde 0s objeto de pagina gerados automaticamente cobriram a maioria das funci-
onalidades do aplicativo, resultando em um cédigo mais legivel.
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4 Materiais e Métodos

Este trabalho consiste, segundo a definigdo de Vergara (2000), em uma pesquisa ex-
ploratéria quanto aos fins, realizada em bases cientificas e revistas técnicas e por meio da
exploracao da ferramenta utilizada. Quanto aos meios se trata de uma pesquisa experimental.

Como etapa inicial do trabalho, foi realizada a leitura da monografia “Ferramenta de
Suporte a Automatizacao de Teste Funcional: Levantamento Bibliografico” desenvolvido por
Soares (2017). Tal monografia serviu como base para um maior aprofundamento sobre o as-
sunto.

Logo apds, realizando a leitura de diferentes artigos, cujos autores apresentavam di-
ferentes abordagens acerca do teste funcional, definiu-se como base para o trabalho os con-
ceitos apresentados por Bastos et al. (2012). Segundo esses autores, o0s tipos de testes que

LT3

atendem as técnicas de teste funcional sdo: “testes de requisitos”, “testes de regressao”, “tes-

tes de tratamento de erros”, “testes de suporte manual”, “testes de interconexdao com outros

softwares”, “testes de controle” e “testes paralelos”, cujas definicbes se encontram na secao
2.2.

Passou-se entdo para a escolha da ferramenta a ser explorada, dentre as diversas
citadas por Soares (2017) em seu trabalho. Para tal escolha, foram utilizados critérios de se-
lecdo que sao apresentados na segao 5 deste trabalho, referente a “Analise e Discussao dos
Resultados”.

Sendo escolhida a ferramenta dentre as citadas por Soares, passou-se para a etapa
de pesquisa de artigos e monografias que também utilizavam a ferramenta escolhida para
ser explorada no presente trabalho, mas que se diferenciavam em determinados aspectos. A
pesquisa de tais artigos e monografias foi realizada em bases cientificas e revistas técnicas.
Os critérios de busca, assim como os resultados obtidos, sdo apresentados na secéao 3 do
presente trabalho.

Com a escolha da ferramenta para ser utilizada no presente trabalho, realizou-se a
exploragdo da mesma, com o intuito de verificar quais tipos de teste referente a técnica de teste
funcional a ferramenta conseguia abordar. Em um primeiro momento, foi realizado um estudo
tedrico da ferramenta, por meio da leitura de tutoriais, artigos, assim como da documentacao
presente na pagina oficial da ferramenta, para um maior entendimento do funcionamento da
mesma.

Logo apds a instalacao, foram desenvolvidos diferentes casos de teste, para determinar
na pratica quais tipos de teste funcional a ferramenta é capaz de cobrir.

Realizou-se entédo a escolha dos sistemas a serem utilizados para a execucéo de cada
um dos cenarios de testes. Optou-se pela escolha de sistemas que possuissem funciona-
lidades capazes de abordar todos os cendrios de teste necessarios para a exploracao dos
recursos da ferramenta escolhida.
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Com a definicdo dos sistemas a serem testados, pode-se elaborar todos os planos
de teste, desenvolvendo os procedimentos de teste necessarios, assim como seus respecti-
vos casos de teste. Nessa etapa, definiram-se, para cada um dos sistemas escolhidos, quais
seriam as entradas de dados, assim como as saidas esperadas.

Apds serem elaborados todos os procedimentos de teste e todos os casos de teste,
iniciou-se a etapa de codificagdo e execugao dos scripts de teste desenvolvidos para cada um
dos cenarios elaborados.

Todos os procedimentos de teste com seus respectivos casos de testes elaborados
para cada um dos cenarios de teste planejados sao apresentados na secao 5 deste trabalho.
Ja os scripts de teste desenvolvidos sao apresentados do Apéndice A ao Apéndice F.

A Figura 3 apresenta um diagrama de atividades que contem a sequéncia de todos
0s passos descritos anteriormente, que foram tomados para o desenvolvimento do presente
trabalho.

Figura 3 — Métodos
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Fonte: Elaborado pelo autor

Para desenvolvimento do presente trabalho foram utilizados os seguintes materiais:

e Eclipse: Como ferramenta para desenvolvimento e execugéo dos scripts de teste, inte-
grado ao Selenium WebDiriver, foi utilizado a versao Neon.3 do Eclipse IDE.

e Mozilla GeckoDriver: Driver externo utilizado para a execugao do Selenium WebDriver
no navegador Mozilla Firefox. Para o desenvolvimento do presente trabalho foi utilizado
a versao 0.18.0 do Mozilla GeckoDriver.
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e Selenium IDE: Como apoio para o desenvolvimento de alguns cenarios de teste, foi utili-
zado a versao 2.9.1.1 do plug-in Selenium IDE.

e Selenium WebDriver: Para desenvolvimento e execucao dos scripts de teste, referente a
cada um dos cenarios de teste, foi utilizado a versio 3.5.2 do Selenium WebDriver
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5 Analise e Discussao dos Resultados

Esta secao apresenta os resultados obtidos apds a exploragéo da ferramenta Selenium
WebDriver em diferentes cenarios que abordam a automatizagcao de Teste Funcional, assim
como vantagens e limitagcdes encontradas com a utilizacdo da ferramenta fora dos cenarios
apresentados.

Tendo a monografia desenvolvida por Soares (2017) como base, passou-se para a
escolha da ferramenta a ser utilizada no trabalho. Tal monografia separa os resultados obtidos
em duas sec¢des, sendo uma para relatar sobre as técnicas e ferramentas de geragao de casos
de teste enquanto a outra relata o uso de ferramentas para a execugao de teste funcional.

Conforme é apresentado no Quadro 5, definiu-se alguns critérios para nortear a es-
colha da ferramenta a ser analisada pelo presente trabalho, dentre as diversas ferramentas
abordadas por Soares (2017).

Quadro 5 — Critérios de selecao

Ordem Critério de Selecao
Escolha das ferramentas para execug¢ao de teste funcional (descartando
as técnicas e ferramentas para geragao de casos de teste).
Ferramenta disponivel para download
Ferramenta possui documentagao disponivel
Ferramenta possui versao completa gratuita
Ferramenta possibilita realizar testes automéaticos
Ferramenta é de facil instalagéao

OO B~ W N

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 6 apresenta as ferramentas para a execugao de teste funcional abordadas
por Soares (2017) em seu trabalho, assim como os critérios atendidos por cada uma delas
referente ao que foi abordado no Quadro 5.

Quadro 6 — Critérios atendidos

Download ~ Versao completa | Realiza testes
Nome . , Documentacao . f

disponivel gratuita automaticos
Abbot Framework X X X X
Marathon X X X
MobileTest
QF-Test X X X
Selenium IDE X X X X
SoapUl X X X
TestLink X X X

Fonte: Elaborado pelo autor
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ApOs passar por tal critério de selecao e analisar os critérios atendidos por cada uma
das ferramentas, havia a possibilidade de optar pelo Abbot Framework e Selenium IDE para
utilizacao no trabalho a ser desenvolvido. Dentre as duas ferramentas, escolheu-se o0 Selenium
IDE por se tratar de um plug-in do firefox de facil instalacéo e utilizacao.

Apos iniciar os estudos sobre o Selenium IDE, descobriu-se que o Selenium WebDriver
(Também conhecido como Selenium 2) se tratava de uma versao mais atualizada, que cobre
alguns aspectos que ndo podem ser abordados pelo Selenium IDE. Entre outros aspectos, o
Selenium WebDriver permite que os testes sejam executados em diferentes tipos de navega-
dores e permite a captura do movimento do cursor, enquanto o Selenium IDE suporta apenas
o Firefox. A partir disso, decidiu-se pela utilizacao do Selenium WebDriver para o desenvolvi-
mento do presente trabalho.

Com a escolha da ferramenta, foram realizados testes em diferentes sistemas com o
intuito de verificar se o Selenium WebDriver permite abordar os diversos tipos de teste refe-
rentes a técnica de teste funcional definidos por Bastos et al. (2012). Tais tipos de teste sao
abordados na segéo 2.2.

Para cada um dos tipos de testes que atendem a técnica de teste funcional foram
elaborados um ou mais cenarios de teste, por meio da identificagdo do que deveria ser testado
e de como tal teste deveria ser realizado. Para cada cenario, foram elaborados procedimentos
de teste e casos de teste como forma de registro do planejamento realizado.

Nao foram criados cenarios de teste para os testes de suporte manual e teste de
controle, por se entender que tais tipos de testes hdo podem ser automatizados utilizando um
script de teste executado pelo Selenium Webdriver.

Apoés o planejamento de cada cenario de teste, foram desenvolvidos os devidos scripts
de teste. Com a execucao de tais scripts, pode-se realizar a analise dos resultados obtidos.
Vale ressaltar que para desenvolver o script de teste € necessario inspencionar a pagina a ser
testada, a fim de verificar qual atributo do elemento sera utilizado para realizar a busca de tal
elemento.

A Figura 4 apresenta um diagrama de atividades com a sequéncia dos procedimentos
adotados para a realizacao dos testes. Tais procedimentos foram realizados para cada um dos
cenarios de teste planejados.
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Figura 4 — Procedimentos Adotados
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Fonte: Elaborado pelo autor

Ao executar um cenario de teste, o teste realizado pode ser executado com sucesso
ou resultar em erro ou falha. Segundo Maldonado et al. (2004), erro (error) é a diferenca entre
o valor obtido e o valor esperado, onde qualquer resultado inesperado na execugao do teste
constitui em erro. Ja a falha (failure) é a producao de uma saida incorreta em relagdo ao que
foi especificado.

Nas sec¢des 5.1 a 5.7 sdo apresentados os diferentes testes realizados, assim como a
analise dos resultados obtidos.

5.1 Teste de Requisitos

Os testes realizados para contemplar o teste de requisitos visam abordar situagdes
onde a ferramenta é capaz de obter resultados que avaliem se o sistema testado se comporta
ou nao conforme especificado em seus requisitos. Para tal, foram projetados dois cenarios
de teste, sendo o primeiro realizado na plataforma do Sympla e o segundo no website do
Submarino. Tais testes sao detalhados nas se¢des 5.1.1 e 5.1.2.

5.1.1 Cenario 1 - Teste Automatizado de Execucao e Confirmagao de um Cadastro

Para a realizacao desse teste foi escolhido o Sympla (2018), que, de acordo com o
proéprio site, € uma plataforma online para venda de ingressos e inscricdes e gestao de eventos.

Na plataforma do Sympla o usuario tem a possibilidade de criar um novo evento, as-
sim como editar todos os seus eventos criados. O usuario também tem a possibilidade de
pesquisar por eventos criados por outros, podendo inscrever-se Nn0s Mesmos.

Nesse cenario, com Selenium WebDriver foi possivel testar se os dados inseridos ao
criar um novo evento sdo exibidos corretamente em um relatério na pagina “Meus eventos”,
onde é possivel listar todos os eventos criados por determinado usuario.
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Antes do desenvolvimento e execugao do script de teste utilizado para testar o cenario
relatado, planejou-se a execucao de tal, sendo criados dois procedimentos de teste, assim
como seus respectivos casos de teste. Tais procedimentos e casos de teste tem como intuito
definir o fluxo do teste, o valor de cada uma das entradas utilizadas e os valores de saida
esperados.

A Figura 5 apresenta a sequéncia dos procedimentos tomados para o desenvolvimento
e execucao do Cenario 1, assim como 0s objetivos que se espera atingir ao se desenvolver tal
cenario.

Figura 5 — Procedimentos do Cenario 1

Cenarinj - Teste ) Desenvolvimento
Automatizado de Execugio e do Script de Teste
CanirmaI;éD de um Cadastra

Sistemna; Sympla
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Objetiva 1: Criar e verificar Autornatizado
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realizadas no evento criado ]
sao demonstradas nos Analise dos
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Fonte: Elaborado pelo autor

Com os procedimentos de teste definidos, criou-se um novo evento com dados ficti-
cios e, logo apos este ser salvo, foi realizada a verificagdo se 0 mesmo aparecia no relatério
da pagina “Meus eventos”. Logo apés foi realizado a edicao deste evento, verificando se as
alteragbes foram salvas corretamente.

O Quadro 7 apresenta o fluxo adotado para realizar o primeiro procedimento de teste,
onde se criou um novo evento e logo apés foi verificado a existéncia do mesmo.
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Quadro 7 — Procedimento de Teste 01

Criar e verificar se um evento criado é corretamente apresentado

NOoO O~ WM

objetivo p
na tela de relatérios.
1. Abrir a pagina do sistema;
. Realizar Login;
. Abrir pagina “Criar Evento”;
Fluxo . Adicionar os dados do evento;

. Salvar o evento;
. Abrir pagina “Meus Eventos”;
. Verificar a existéncia do evento criado.

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 8 apresenta o caso de teste referente ao procedimento de teste 01, onde,
para cada passo deste procedimento, o caso de teste apresenta os valores das entradas utili-
zadas, assim como os valores de saida esperados.

Quadro 8 — Caso de Teste 01

Identificacao

Caso de Teste 01

Itens a Testar

Processamento correto ao criar um evento

Procedimento de Teste

Referente ao Quadro 7

Entradas

Campo Valor
Login vitor.comput@gmail.com
Senha XXXXX

Nome do Evento

Simpésio em Engenharia de Computagéo

Inicio do evento

25/06/2018

Horas 10:30
Término do evento 29/06/2018
Horas 17:30

Onde Evento online
Organizador (anfitriao) | Vitor

Tipo de ingresso Ingresso Unico
Preco 10,00
Quantidade 100

Inicio das vendas 02/06/2018
Horas 05:30
Término das vendas 25/06/2018
Horas 19:00

Saidas Esperadas

Nome do Evento

Simpésio em Engenharia de Computagéao

Dependéncias

Possuir cadastro no Sympla.

Fonte: Elaborado pelo autor

Com o segundo procedimento de teste, realizou-se as devidas alteragées no evento
criado anteriormente, e logo apds, foi verificado se tais alteracées eram apresentadas correta-
mente no relatério em “Meus Eventos”. O fluxo adotado para tal procedimento € detalhado no

Quadro 9.
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Quadro 9 — Procedimento de Teste 02

Alterar e verificar se as alteracdes realizadas no evento criado

objetivo | L
sao demonstradas nos relatérios.
1. Abrir pagina “Meus Eventos”;
. Localizar o evento criado através do Procedimento de Teste 01;
. Abrir o evento;
. Editar o evento;
Fluxo

. Alterar dados do evento;

. Salvar as alteragdes do evento;

. Abrir pagina “Meus Eventos”;

. Verificar as alteractes realizadas no evento.

ONO O~ WN

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 10 apresenta o caso de teste com os dados de entrada referentes ao proce-
dimento de teste 02, assim como a saida esperada.

Quadro 10 — Caso de Teste 02

Identificacao Caso de Teste 02
Itens a Testar Processamento correto ao criar um evento
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 9
Entradas Campo Valor
Nome do evento | Congresso Nacional de Engenharia de Computagao
Saidas Esperadas Nome do Evento | Congresso Nacional de Engenharia de Computagao

Dependéncias Possuir ca,dastro no Sympla.

Ter concluido o Caso de Teste apresentado no Quadro 8.

Fonte: Elaborado pelo autor

Apoés o planejamento e elaboragédo dos procedimentos de teste e casos de teste des-
critos acima, passou-se para a implementag¢éao de um script no Selenium WebDriver que aten-
desse ao que foi planejado.

Na primeira etapa do teste, a ferramenta Selenium WebDriver se comportou conforme
0 esperado, sendo possivel criar automaticamente um novo evento conforme € apresentado
na Figura 6.
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Figura 6 — Criando novo evento
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Fonte: Elaborado pelo autor
Com o evento criado e salvo, pdde-se verificar a existéncia do mesmo na pagina “Meus
eventos” conforme é apresentado na Figura 7.

Figura 7 — Verificando a existéncia do evento criado
Meus eventos

{r’f’ tter Tour Ch

—

Minha lista de eventos

Mostrar: | Publicados e em rascunho V|

CRIAR NOVO EVENTO

Status ~ Mome Data Cidade Vendidos

Simpdsio em Engenharia de

- 25/06/2018 Evento online 0 de 100 Editar | Ir & pagina
Computagio

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 8 mostra que, apds o evento ser encontrado na pagina “Meus eventos” o
mesmo foi editado e as alteracdes realizadas foram apresentadas corretamente.
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Figura 8 — Verificando as alteragdes no evento
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Fonte: Elaborado pelo autor

Todas as etapas de teste descritas nos procedimentos de teste 01 e 02 foram realiza-
das utilizando-se apenas um unico script de teste. O script desenvolvido para tal e apresentado
no Apéndice A.

Esse tipo de teste possibilitou testar o correto funcionamento de parte do sistema,
verificando que os dados inseridos no cadastro do evento eram exibidos corretamente e que
as alteracOes realizadas no mesmo eram atualizadas no relatério contido em “Meus eventos”.

Nao foram encontradas dificuldades para desenvolver e executar o script de teste em
questao. O Selenium WebDriver conseguiu realizar todos os procedimentos propostos para a
realizacdo das duas partes do teste, executando todo o script com sucesso conforme Figura
9.

Figura 9 — Cenario 1 executado com sucesso
[# Package Explarer | v JUnit &3 = 0O
AR mE <

Finished after 69,019 seconds

Runs: 1/ B Errors: 0 B Failures: 0

W 'F_;| testes.Cenariol [Runner: JUnit 4] (68,933 =)
tE] testSympla (68,983 <)

Fonte: Elaborado pelo autor

Vale ressaltar a importancia de verificar e alterar os dados de entrada dos campos
referente a data sempre que for necessario reexecutar o script de teste desenvolvido. Caso as
devidas alteragdes ndo sejam realizadas, a execucdo do teste pode ocasionar em falha. Tal
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problema sera melhor explicado na se¢ao 5.2.1.

5.1.2 Cenario 2 - Teste Automatizado em um Carrinho de Compras

A ferramenta Selenium WebDriver também permite a realizagao de testes para verificar
as regras de negdcio dos sistemas, como por exemplo a compra online de produtos que sao
previamente adicionados a um carrinho de compras.

Neste teste foi possivel avaliar o correto funcionamento de parte do sistema, ao compa-
rar se a soma do valor de cada produto inserido no carrinho condizia com o valor total gerado
pelo site no carrinho.

Para realizar o teste em questao, decidiu-se por utilizar o website do Submarino (2018),
que € uma empresa brasileira que atua no segmento de comércio eletrdnico, entre outros.

O teste consistiu em adicionar automaticamente trés produtos ao carrinho, de forma
que a ferramenta possibilitou capturar o valor de cada produto escolhido para a compra e
atribuir o mesmo a uma variavel.

Ap6s todos os produtos serem escolhidos, adicionados ao carrinho e seus respectivos
valores serem armazenados, foi realizado a soma dos valores dos mesmos, sendo comparado
o resultado obtido com o valor gerado pelo site no campo “Valor Total” do carrinho.

Antes do desenvolvimento e execucado do teste, planejou-se a execu¢cao do mesmo,
onde foi desenvolvido um procedimento de teste com seu respectivo caso de teste. Nessa
etapa também se definiu os objetivos a serem alcangados pelo teste. A Figura 10 mostra a
sequéncia dos procedimentos realizados para execucgao dos testes no Cenario 2.

Figura 10 — Procedimentos do Cenario 2

Cenario 2 - Teste Desenvolvimento
Automatizado em um Carrinho do Script de Teste
de CDmpraS

Sistema: Submarino

Execugdo do Teste
Automatizado

( Ohjetiva: Realizar a compra
de trés produtos e verificar se
a soma dos

valores de cada produta
condiz caom o valar final

apresentado no gnalis“e [I::DS
. esultados
\ carrinha.

Fonte: Elaborado pelo autor

Com todas as etapas bem definidas, foi criado um procedimento de teste contendo o
fluxo a ser adotado na execugao do teste. Tal procedimento é detalhado no Quadro 11.
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Quadro 11 — Procedimento de Teste 03

Realizar a compra de trés produtos e verificar se a soma dos
objetivo | valores de cada produto condiz com o valor final apresentado no
carrinho.
1. Abrir a pagina do sistema;
2. Realizar Login;
3. Para cada um dos produtos escolhidos faga:
e Obter o produto a comprar;
Fluxo e Guardar o valor do produto;
e Inserir 0 produto no carrinho de compras.
4. Realizar a soma dos valores dos trés produtos;
5. Comparar o valor obtido pela soma com o valor final gerado
pelo carrinho de compras.

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 12 apresenta o caso de teste referente ao procedimento de teste 03. Tal caso
de teste tem como objetivo definir as entradas referentes a cada um dos passos detalhados
no procedimento de teste, assim como as saidas esperadas.

Quadro 12 — Caso de Teste 03

Identificacao Caso de Teste 03
Processamento correto ao inserir produtos em um carrinho
Itens a Testar
de compras.
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 11 —ltensde 1 a3
Entradas “‘iPhone X Cinza Espacial 256GB”

“Notebook Gamer Acer Predator”

“Smart TV LED 75 Samsung”

Ter os produtos “iPhone X Cinza Espacial 256GB”,
Saidas Esperadas “Notebook Gamer Acer Predator” e “Smart TV LED 75
Samsung” inseridos no carrinho.

Dependéncias Possuir cadastro no Submarino.

Fonte: Elaborado pelo autor

Apo6s desenvolver o procedimento de teste e o caso de teste referente ao planejamento
realizado, foi desenvolvido um script no Selenium WebDriver para a realizagédo do teste.

A Figura 11 apresenta parte do script de teste que verifica se o valor da soma dos
produtos escolhidos € igual ao valor gerado pelo site no campo “Valor Total” do carrinho. Todo
o script desenvolvido para realizar tal teste se encontra no Apéndice B.
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Figura 11 — Parte do script de teste para comparacao de valores
//0btendo o valor total

String valorTotal = driver.findElement(By.id("total-amount™)}).getText();
string auxvalorTotal = valeorTotal.replaceall("RE ", "7);

int valerT = Integer.parseIni({auxvalorTotal);
f/Realizandg a somag dgs valores dos produtos
int soma = valorl + valor2 + valor3;
//Comparanda o valor da soma com o valor gerado pelo carrinhg
if{valorT != soma){
driver.quit(};

¥

Fonte: Elaborado pelo autor

O teste em questao foi realizado com sucesso, porém, dependendo da forma como
€ realizada a busca pelos elementos, o script de teste desenvolvido pode resultar em falha
caso seja reexecutado posteriormente. Este problema ocorre por se tratar de uma pagina
onde a exibicdo dos produtos a serem vendidos nao é feita de forma estatica. Nesse cenario,
a alta rotacao dos produtos pode comprometer a execug¢ao do script. Tal problema é melhor
detalhado na secao 5.7.3.

O teste se comportou conforme o esperado, obtendo valores idénticos para o campo
“Valor Total” gerado pelo site e para a soma dos valores dos produtos escolhidos para a com-
pra, demonstrando assim um correto funcionamento quanto a esta funcionalidade do sistema.

A ferramenta Selenium WebDriver conseguiu executar todos os procedimentos propos-
tos para a realizagédo do teste em questao, executando todo o script de teste com sucesso.

5.2 Teste de Tratamento de Erros

Outro tipo de teste abordado pelo Teste Funcional é o Teste de Tratamento de Erro.
Esse tipo de teste consiste em verificar se as condi¢des de erro previamente conhecidas sao
reconhecidas e tratadas pelo sistema a ser testado. Para tal, foram realizados os testes des-
critos nas Secgdes 5.2.1 e 5.2.2.

5.2.1 Cenario 3 - Teste Automatizado para Verificar o Tratamento de Erro

Para a realizagcao do teste em questao, optou-se pela utilizagdo do Sympla (2018) com
o intuito de verificar, por meio dos testes automatizados, se o sistema tem capacidade de tratar
determinados erros.

Para verificar o tratamento de erro do sistema, foram elaborados dois procedimentos
de testes com o intuito de analisar como o sistema se comporta ao ser submetido a diferentes
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tipos de erro.

A Figura 12 mostra a sequéncia dos procedimentos realizados para planejamento e
execucao do teste referente ao Cenario 3.

Figura 12 — Procedimentos do Cenario 3

Cenarma - Teste 3 Desenvalvimenta
Automatizado para Werificar o do Script de Teste
Tratamento de Erro

Sisterna: Sympla

~

Objetivo 1: Werificar se h Execugdo do Teste

sistema permite que o Usuario Automatizado
insira uma data de inicio da
evento anterior a data atual.

Objetivo 2: Werificar a
capacidade do sistema em
identificar que campos
obrigatérios ndo foram

; Analise dos
reenchidos.
P Resultados

L "y

Fonte: Elaborado pelo autor

Em um primeiro momento, foi criado um novo evento, onde se tentou introduzir uma
data anterior a atual no campo de data de inicio do evento. Tal procedimento é detalhado no
Quadro 13.

Quadro 13 — Procedimento de Teste 04

Verificar a capacidade do sistema em nao permitir que o usuario

Objetivo insira uma data de inicio do evento anterior a data atual.
1. Abrir a pagina do sistema;
2. Realizar login;
Fluxo 3. Abrir pagina “Criar Evento”;

4. Adicionar os dados do evento;
5. Tentar adicionar, para inicio do evento, uma data anterior a atual;
6. Tentar salvar o evento;

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a realizagao do procedimento de teste 04, foram atribuidos os valores de entrada
relatados no caso de teste conforme o Quadro 14. O quadro também apresenta as saidas
esperadas mediante aos valores de entrada.
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Quadro 14 — Caso de Teste 04

Identificacao Caso de Teste 04

Capacidade do sistema em nao permitir a criacdo de evento
com data de inicio anterior a atual.

Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 13

Itens a Testar

Entradas Campo Valor
Login vitor.comput@gmail.com
Senha XXXXX
Nome do evento Simpésio em Engenharia de
Computacgao
Inicio do evento | “Data anterior a data atual”
Saidas Esperadas Falha no teste
Dependéncias Possuir cadastro no Sympla.

Fonte: Elaborado pelo autor

Em um segundo momento, foi elaborado outro procedimento de teste onde, ao criar um
novo evento, nao foi preenchido os campos obrigatérios, com o intuito de verificar o comporta-
mento do sistema diante de tal situacdo. Tal procedimento de teste é apresentado no Quadro
15.

Quadro 15 — Procedimento de Teste 05

Verificar a capacidade do sistema em identificar que campos
Objetivo | obrigatérios nao foram preenchidos;

Verificar se o sistema emite mensagem de erro para o usuario.

1. Abrir a pagina do sistema;

2. Realizar login;

3. Abrir pagina “Criar Evento”;

4. Tentar salvar o evento sem preencher nenhum campo obrigatério;
5. Verificar se o sistema permite salvar o evento;

6. Verificar se o sistema emite mensagens de erro.

Fluxo

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a realizacao do procedimento de teste 05, foi elaborado o caso de teste referente
ao Quadro 16, definindo todos os dados de entrada € as saidas esperadas.
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Quadro 16 — Caso de Teste 05

Identificacao Caso de Teste 05
Itens a Testar Capacidade do sistema de tratar erros.
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 15
Entradas Campo Valor

Login vitor.comput@gmail.com
Senha XXXXX
Nome do evento
Onde

Organizador (anfitriao)
Tipo de ingresso

O campo “Nome” é
obrigatério.

Pelo menos 1 tipo de
ingresso deve ser informado.
O campo “Local” do
endereco é obrigatorio.
O campo “Av./Rua” do
endereco é obrigatdério.
O campo “Cidade” do
endereco é obrigatério.
O Campo “Estado” do
endereco é obrigatério.
Dependéncias Possuir cadastro no Sympla.

Saidas Esperadas Mensagem de erro

Mensagem de erro

Mensagem de erro

Mensagem de erro

Mensagem de erro

Mensagem de erro

Fonte: Elaborado pelo autor

Apoés a elaboracdo dos procedimentos de teste e seus respectivos casos de teste,
passou-se para a etapa de desenvolvimento e execuc¢ao do script de teste por meio da fer-
ramenta. Ambos os procedimentos foram realizados utilizando-se apenas um anico script de
teste, sendo este separado em duas classes. Cada classe é responsavel pela execucao de um
dos procedimentos de teste relatados anteriormente.

A primeira classe, denominada de testSymplal contem os testes do primeiro procedi-
mento de teste, referente ao Quadro 13. Para este procedimento de teste, o teste realizado
pelo Selenium WebDriver resultou em erro no momento em que se tentou acessar uma data
anterior a data atual para o inicio do evento.

Tal erro ocorreu, pois a plataforma do Sympla desabilita os campos referentes as datas
anteriores a data atual. Com isso, ao realizar o teste, o Selenium WebDriver tentou simular o
cligue em um campo desabilitado. Como nao foi possivel realizar tal agao, o teste resultou em
falha.

Esta é uma situagéo que deve ser analisada sempre que for necessério reexecutar o
script de teste, adaptando a data de inicio do evento para uma data posterior a atual. Caso
tal verificacdo néo seja feita, um script de teste que antes era executado com sucesso pode
passar a apresentar falha.

A segunda classe, denominada de testSympla2 contem os testes do segundo proce-
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dimento de teste, referente ao Quadro 15. Para este procedimento de teste pdde-se realizar a
verificacdo da existéncia das mensagens de erro por meio do Selenium WebDriver conforme
parte do script apresentado na Figura 13. Todo o script referente ao teste realizado € apresen-
tado no Apéndice C.

Figura 13 — Verificacdo das mensagens de erro

f/ verificande a exlstencia das mensagens de erro emitldas pelog sistema
driver. FlndElement(Ey xpath(™//*[@id="divEventMsg" 1/ul/1i[1]™));
driver.findElement(By.xpath("//*[Eid="divEventMsg" ] ul/1i[2]")});
driver.findelement(By.xpath("//*[Eid="divEventmMsg'] ;L] "1i[3]1™)):
driver.findelement(By.xpath("//*[Eid="divEventmsg" 1 ul/1i[4]™));

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a realizagdo da segunda parte do teste, referente a classe testSympla2, é neces-
sario que se conheca previamente os possivel atributos referentes aos elementos que exibem
as mensagens de erro na tela, visto que a verificagao € realizada buscando-se tais elementos.

Caso também seja necessario verificar se a mensagem de erro esta de acordo com o
esperado, deve-se saiber previamente qual é a mensagem de erro a ser exibida. Para realizar
tal verificagdo, além de se conhecer previamente as mensagens de erros a serem exibidas
e 0s elementos de tela referentes a tais mensagens, é necessario que cada mensagem seja
atribuida corretamente a seu elemento correspondente. Caso contrario, o teste resultara em
falha. Esta outra possibilidade de verificacdo se encontra em forma de comentario no script
apresentado no Apéndice C.

Conforme é apresentado na Figura 14, o sistema se comportou como se esperava
durante a execucdo da segunda parte do script, ndo permitindo que o evento fosse salvo e
exibindo para o usuario as devidas mensagens de erro, referentes aos campos obrigatorios.

Figura 14 — Exibicdo das mensagens de erro do Sympla

Ooops...
+ O campo "Nome" € obrigatdrio.
» O evento ndo pode ser publicado no passado. Confira as datas.
+ Pelo menos 1 tipo de ingresso deve ser informado.
« O campo Categoria principal é obrigatdrio.

Fonte: Elaborado pelo autor
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A Figura 15 apresenta os resultados exibidos pelo Selenium WebDriver apds a exe-
cucao de todo o script de teste, sendo a primeira classe executada com erro € a segunda
executada com sucesso.

Figura 15 — Execugéo do Cenario 3

[# Package Explorer gu JUnit 23 = O
T o e®dl Bl @R Hv v
Finished after 104,136 seconds
Funs: 272 B Errors: 1 B Failures: 0

W E?_| testes.Cenariod [Funner: JUnit 4] (104,114 5)
pEl testSymplal (64,284 5)
tE] testSympla2 (39,320 <)

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.2 Cenario 4 - Teste Automatizado para Tratamento de Erro de uma Tela de Ca-
dastro

Com a utilizacao da ferramenta Selenium WebDriver, criou-se um cenario de teste
automatizado de uma tela de cadastro de usuario, onde foi possivel verificar o comportamento
do sistema ao ser submetido a erros.

Para o desenvolvimento desse tipo de teste em especifico, foi utilizado o formulario
de cadastro de usuarios das Casas Bahia, onde foi simulado o cadastro de um novo usuario
no sistema. “Casas Bahia é uma rede que comercializa eletrodomésticos, eletroeletrénicos,
méveis e utilidades domésticas.” (BAHIA, 2018).

Antes da execucgao do teste, realizou-se o0 planejamento do mesmo, onde foi desenvol-
vido um procedimento de teste e seu respectivo caso de teste, com o intuito de definir quais os
passos seriam tomados. A Figura 16 mostra a sequéncia dos procedimentos realizados para
planejamento e execucéao do teste referente ao Cenario 4.
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Figura 16 — Procedimentos do Cenario 4

Cenario .4 - Teste Desenvalvimento
Automatizado para do Seript de Teste
Tratamento de Erro de uma
Tela de Cadastro

Sistermna: Casas Bahia .
l/ Execugdo do Teste

Automatizado

Obijetiva: Verificar a
capacidade do sistema em B
tratar erros referentes a Analise dos

) Resultados
email e senha.

Fonte: Elaborado pelo autor

Nesse tipo de teste, a ferramenta permite que seja feito a insercdo automatica de
valores pré-definidos aos campos de preenchimento da tela de cadastro de usuario do sistema.

Com os valores atribuidos a seus devidos campos, a ferramenta deu a possibilidade

de testar algumas das exigéncias da pagina para que fosse concluido o cadastro, conforme
abaixo:

e Comparacao dos dados de entrada dos campos “e-mail” e “confirmacao de e-mail” com
o intuito de verificar se os dados inseridos nos dois campos eram iguais;

e Comparacao dos dados de entrada dos campos “senha” e “confirmacao de senha” com
o intuito de verificar se os dados inseridos nos dois campos eram iguais;

O teste também possibilitou avaliar o comportamento do sistema testado quanto ao
tratamento de erro, verificando se 0 mesmo exibe mensagens de erro ao usudario quando os
valores introduzidos nos campos “e-mail” e “confirmagéo de e-mail” séo diferentes. O mesmo
foi feito para os campos “senha” e “confirmacao de senha”, conforme descrito no Quadro 17.

Quadro 17 — Procedimento de Teste 06
Verificar a capacidade do sistema em tratar erros referentes a

objetivo )
email e senha.
1. Abrir a pagina do sistema;
2. Abrir a pagina de cadastro de novo usuario;
3. Inserir dados do cadastro;
Fluxo

4. Inserir dados diferentes nos campos “Email” e “Confirmar email”;
5. Inserir dados diferentes nos campos “Senha” e “Confirmar senha”;
6. Verificar se o sistema emite mensagens de erro.

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a realizagao deste teste, utilizou-se o Selenium WebDriver para capturar os dados
do campo “Email” e salvar em uma variavel. O mesmo foi feito para o campo “Confirmacao de
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Email” onde o dado obtido foi salvo em outra variavel. Apés ter os dois dados salvos em
diferentes variaveis, foi possivel realizar a comparacdo dos mesmos. Como os dados eram
diferentes, o Selenium WebDriver verificou se a pagina exibia para o usuario a mensagem de
erro “Os enderecos informados ndo sao iguais”.

O mesmo teste foi feito para os campos de senha. Primeiramente obtiveram-se os
dados referentes aos campos “Senha” e “Confirmacado de Senha”, sendo estes salvos em
diferentes variaveis. Logo apds, foi possivel realizar a comparacao entre os dados obtidos e,
sendo estes diferentes, verificou se a pagina exibia para os usuarios a mensagem de erro “As
senhas informadas n&o sao iguais”.

O Quadro 18 apresenta as entradas referentes a cada um dos passos a ser tomado
para realizacdo do procedimento de teste apresentado anteriormente, assim como as saidas
esperadas.

Quadro 18 — Caso de Teste 06

Identificacao Caso de Teste 06

Capacidade do sistema de tratar erros em uma tela de
cadastro no que se diz respeito aos campos email e senha.
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 17

Iltens a Testar

Entradas Campo Valor
Email vitor.comput@gmail.com
Nome Completo Vitor Campos e Silva
CPF 090.411.396-56
Celular 31981002154
Telefone Fixo 31 38231050
Data de Nascimento 14/06/1992
Sexo M
Confirmacao de Email | vitor@gmail.com
Senha Senha123

Confirmacao de Senha | Senha

O campo “Nome” é
obrigatério.

Os enderecos informados
n&o sao iguais.

As senhas informadas ndo
sao iguais.

Dependéncias Possuir cadastro no Sympla.

Saidas Esperadas Mensagem de erro

Mensagem de erro

Mensagem de erro

Fonte: Elaborado pelo autor

Apés o planejamento e elaboragao do procedimento de teste e seu respectivo caso de
teste, foi elaborado o script com o intuito de realizar o teste descrito. Neste cenério, o teste se
comportou conforme esperado. O Selenium WebDriver conseguiu obter os dados de todos os
campos necessarios, assim como realizar as comparacdes desejadas.

A Figura 17 apresenta a parte do script onde foi realizada a comparagéo entre os dados
presentes nos campos “Email” e “Confirmagao de Email” e a verificacdo da mensagem de erro
caso estes sejam diferentes. O mesmo acontece para os campos “Senha” e “Confirmacgao de
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Senha”.
Emaill e Email2 sdo as variaveis que armazenam os dados obtidos pelos campos

“Email” e “Confirmagéo de Email” respectivamente, assim como Senhal e Senha2 sédo as
variaveis que armazenam os dados obtidos pelos campos “Senha” e “Confirmacao de Senha”
respectivamente. Todo o script desenvolvido para a execugao do teste se encontra no Apéndice

D.
Figura 17 — Comparagéo dos dados

/} verificando se os dados do Email e Confirmar Email sdo iguais

if (!Emailil.equals(Email2}} {

verificande se o sistema exibe a mensagem de errg
"1}.getText(});

assertequals("0s enderecos informados ndo sdo iguais.”™, driver
findElement(By.xpath("//*[Bld="cliente_cadastro"]/form/fileldset[4]/p[2]/span/span™)).

1
{/ werifirando se o5 dados dos campos Senha e Confirmar Senha s iguais
if (!senhal.equals(Senhaz2}) {
{ verificande se o sistema exibe a mensagem de errg
y driver
“1).getText(]);

gssertequals(“as senhas informadas ndo sdo iguais.”
findelement(By.xpath(™//*[@ld="cliente_cadastro"]/form/fieldset[4]/p[4]/span[1]/span

Fonte: Elaborado pelo autor

Como os dados presentes nas variaveis Emaill e Email2 eram diferentes, verificou-
se que o site exibia as devidas mensagens de erro ao usuario. O mesmo aconteceu para 0s

campos Senhal e Senha2. Tais mensagens sao apresentadas na Figura 18.
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Figura 18 — Exibicdo das mensagens de erro das Casas Bahia

Nome Completo:*

Vitor Campos e silva

E-mail:*

vitor.comput@gmail.com

CPF:* Confirmar E-mail:* | 0s enderecos informados ndo s3o iguais.
B05.675.270-59 vitor@gmiail. com ﬂ
Par que pedimas 3 confimacdo do seu e-mail?
Telefone:® Senha:*
Residendial ———
3 599999999
Confirmar Senha:* As senhas informadas ndo i iguais,
Telefone 2:* eranasss ﬂ
Celular v
31 P— | Desejo receber ofertas de produtos e servicos
* Aceito receber informactes sobre meu pedido por meios digitais
+ Adicionar outro - Remover telefone Continuar

Data de Nascimento:*

10 08 1985
Sexo:* * Campos Obrigatdrios
® Masculino Feminino

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a realizacao deste tipo de teste, foi necessario saber previamente quais eram as
mensagens de erro que o sistema exibe para que as mesmas pudessem ser procuradas caso
os campos “Email” e “Confirmacao de Email” possuissem valores diferentes. O mesmo aconte-
ceu para os campos “Senha” e “Confirmagao de Senha”. Neste cenario, o Selenium WebDriver
verificou se o sistema exibe a mensagem de erro corretamente, analisando se o texto de tal
mensagem é exibido na tela caso o dado dos campos comparados sejam diferentes.

Ha também a possibilidade de realizar tal teste quando nao se sabe exatamente qual
a mensagem de erro que aparece na tela para o usuario. Para este caso, & necessario ve-
rificar se o elemento responsavel por exibir a mensagem apareceu na tela, independente da
mensagem exibida pelo mesmo.

Todo o script de teste foi executado com sucesso, ndo sendo apresentados erros ou
falhas pela ferramenta Selenium WebDriver para tal execugao. Para este cenario, ndo foi pos-
sivel identificar uma situagdo em que o Selenium WebDriver nao fosse capaz de realizar os
testes ou que o resultado obtido fosse diferente do que se era esperado.
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5.3 Teste de Regressao

O Teste de Regressao visa testar, apds ser realizada alguma mudanga no sistema,
segmentos que ja foram testados anteriormente. Tais testes foram realizados com o intuito
de verificar se fungdes previamente testadas continuam funcionando corretamente apés as
alteracoes realizadas no sistema. Caso as alteragdes realizadas afetem as funcionalidades ja
testadas, devem-se realizar as devidas modificagcdes no script de teste, visando atender a nova
versdo do sistema.

Devem-se classificar também como Teste de Regresséo as situacdes onde as novas al-
teracdes do sistema nao afetem diretamente as funcionalidades que ja foram testadas. Nessas
situacoes, deve-se reexecutar os scripts de teste que ja haviam sido elaborados anteriormente.

5.3.1 Cenario 5 — Teste Automatizado no Sistema Clubes Online

Para a realizacao do teste em questao, decidiu-se pela utilizagdo do sistema Clubes
Online. Clubes Online é um sistema web desenvolvido pelo préprio autor e que tem como
objetivo possibilitar que clubes disponibilizem a venda online de ingressos a seus usuarios.

Tal sistema foi escolhido visto que para a realizagéo desse tipo de teste, tem a neces-
sidade de alteragao do cédigo fonte. Por tal motivo, € mais adequado realizar os testes em um
sistema no qual se tenha acesso ao cédigo.

O sistema Clubes Online tem como finalidade modificar o esquema de vendas de in-
gressos de determinado clube, deixando de vender tais ingressos localmente para realizar a
venda online. O usuario podera retirar por meio do sistema online as cortesias que 0 mesmo
tem disponivel, assim como comprar convites quando ndo possuir mais cortesias.

O teste em questado foi realizado em duas etapas. Na primeira etapa, utilizou-se a
ferramenta Selenium WebDriver para realizar automaticamente a compra de um convite.

Na segunda etapa, logo apds o teste referente a primeira etapa ser executado com
sucesso, realizou-se uma alteragéo no sistema, introduzindo a nova funcionalidade “Histérico
de Convites”, onde sdo listados todos os convites comprados. Apéds tal alteracdo, o0 mesmo
script de teste utilizado na primeira etapa foi executado novamente.

Antes de realizar o teste desenvolvido para o cenario relatado, planejou-se a execugao
do mesmo, sendo criado um procedimento de teste, assim como seu respectivo caso de teste.
A Figura 19 mostra a sequéncia dos procedimentos realizados para planejamento e execugao
do teste referente ao Cenario 5.
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Figura 19 — Procedimentos do Cenario 5

Cenario .5 - Teste Desenvolvimento
Autamatizado na do Script de Teste
Sistema Clubes Cnline

Sistermna: Clubes Online

Execugdo do Teste

Automatizado
Objetivo: Werificar o
carreto funcionamento
do sistema ao ser
submetido a uma
; Analise dos

campra de ingresso.

P g Resultados

Fonte: Elaborado pelo autor

Com a definicao do cenario, foi elaborado o procedimento de teste com o intuito de de-
finir o objetivo do teste e o fluxo para a realizagdo do mesmo. Tal procedimento é apresentado
no Quadro 19.

Quadro 19 — Procedimento de Teste 07

Verificar o correto funcionamento do sistema ao ser submetido a

objetivo .
uma compra de ingresso.
1. Abrir a pagina do sistema;
2. Realizar login;
Fluxo

3. Abrir a aba “Comprar Convite”;
4. Realizar a compra de um novo convite.

Fonte: Elaborado pelo autor

O Quadro 20 apresenta o caso de teste com as respectivas entradas referentes a
cada um dos passos a ser tomado no procedimento de teste 07. Neste quadro, também séo
apresentadas as saidas esperadas com a execug¢ao do script de teste.
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Quadro 20 — Caso de Teste 07

Identificacao Caso de Teste 07
Teste da funcionalidade Comprar Convite com o intuito de
Itens a Testar " : .
verificar se o sistema realiza a compra com sucesso.
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 19
Entradas Campo Valor
Email isabela@gmail.com
Senha XXXXX
Nome Izabella
Tipo Documento CPF
Documento XXXXXXXXXXX
Data da Utilizacao | 30/06/2018
Saidas Esperadas Nome Izabella
Documento XXXXXXXXXXX
Data 30/06/2018
Tipo Comprado
Status Pendente
Valor R$ 30,00
Dependéncias Possuir cadastro no sistema Clubes Online.

Fonte: Elaborado pelo autor

Apés o planejamento e elaborac¢ao do procedimento de teste 07 e seu respectivo caso
de teste, foi elaborado o script de teste com o intuito de realizar o teste descrito. Todo o script
referente ao teste realizado se encontra no Apéndice E.

A execucao do teste ocorreu conforme planejado. A ferramenta Selenium WebDriver
conseguiu realizar automaticamente a compra de um ingresso conforme esperado.

Sendo a primeira etapa realizada com sucesso, passou-se para a segunda etapa do
teste, onde se implementou uma nova funcionalidade no sistema. “Histérico de Convites” foi
desenvolvido com o objetivo de apresentar aos usuarios do sistema um relatério apresentando
todos os convites retirados e comprados.

Ap6s a nova funcionalidade ser implementada, realizou-se novamente o teste da pri-
meira etapa referente a compra de um ingresso. Nesse cenario, utilizou-se 0 mesmo script da
primeira etapa, pelo fato de que a nova funcionalidade do sistema néo interfere diretamente
no teste realizado anteriormente.

Vale ressaltar a importancia de verificar se algum dos atributos dos elementos busca-
dos no teste foram alterados juntamente com a nova implementacao do sistema. Caso algum
atributo utilizado seja alterado, é de extrema importancia que se fagca as devidas modificagcoes
no script de teste, para que o teste nao resulte em falha, sendo que o sistema continua a
funcionar conforme o esperado. Tal problema é melhor detalhado na se¢ao 5.7.4.

Mesmo com a alteracdo do sistema, a reexecucéo do teste foi realizada com sucesso,
conforme era esperado. Em cendrios onde a alteragdo do sistema se d4 em funcionalidades
que nao afetem diretamente os testes ja realizados, é de se esperar que a reexecucao de tais
testes, apds a alteragdo, ocorra com sucesso e sem apresentar problemas.



Capitulo 5. Analise e Discussdo dos Resultados 55

Nesse cenario, o Selenium WebDriver conseguiu, com o0 mesmo script de teste, efetuar
automaticamente, antes e depois da implementacao da nova funcionalidade, a compra de um
novo convite, conforme € apresentado na Figura 20.

Figura 20 — Teste executado apds implementacédo de nova funcionalidade

CONTROLE DE Historico de Convites
CONVITES

Filtros

(] [ Selecionar ~| | Selecionar ~
COMPRAR CONVITE

Convites Utilizados
RETIRAR CONVITE

Nome do Convidado Documento do Convidado Data Tipo Status Valor
lzabella MGO00000X 30/06/2018 Comprado Pendente R$30.00
BOLETOS

lzabella MGHOOOOX 30/06/2018 Comprado Pendenie R$30.00

Carla MGXXCCO0K 30/06/2018 Comprado Pendente R$30.00

Fonte: Elaborado pelo autor

Por meio da Figura 20, pode-se observar que o relatério dos convites utilizados apre-
senta, nas duas ultimas compras realizadas, todos os dados iguais. Isso ocorreu, pois para
simular tais compras, foi utilizado o0 mesmo script de teste, com os mesmos dados de entrada.

Todo o script de teste foi executado corretamente, sem apresentar falha. Com isso, foi
possivel realizar o que o teste de regressao se propoe a testar.

5.4 Teste de Interconexao com outros Softwares

Com esse tipo de teste, pretende-se garantir a correta interconexao entre diferentes ti-
pos de software. Espera-se poder verificar, por meio do Selenium WebDriver, se os parametros
e dados séao transferidos corretamente entre os sistemas testados.

5.4.1 Cenario 6 - Teste de Conexao entre Twitter e Facebook

Para a realizacdo do teste em questao, utilizaram-se as plataformas do Twitter e Face-
book. Twitter (2018) é uma rede social que permite aos usuarios enviar e receber atualizagoes
pessoais de outros contatos, enquanto Facebook (2018) é uma midia social e rede social vir-
tual.

Vale ressaltar que para a correta execucao deste teste, anteriormente deve-se realizar
manualmente o procedimento para conectar o Twitter com o Facebook, onde se pressupde
que todo o conteudo postado no Twitter aparecera na linha do tempo do Facebook, validando
0 que o teste propde comprovar.
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Para realizar tal conex&o, ao logar no Twitter, deve-se abrir a aba Aplicativos do menu
Configuragdes e clicar no botdo “Conectar ao Facebook”, conforme é apresentado na Figura
21.

Figura 21 — Teste executado apds implementacao de nova funcionalidade

Aplicativos

Estes s30 os aplicativos que podem acessar sua conta do Twitter. Saiba mais.
. Congcte-se ao Facebook . . (" Conectar a0 Facebook. )
PN Vitor Campos e Silva Publique Tweets em sua pagina ou perfil do -

@CamposS__Vitor Facebook.
Estad com problemas? Saiba mais.
Conta >

Nenhum aplicativo recebeu aprovagdo para usar a sua conta.
Privacidade e seguranga >

Senha >
Celular >
Notificagdes por e-mail >
Notificagdes >
Notificagdes web >
Encontrar amiges >
Contas silenciadas >
Palavras que foram silenciadas >
Contas blogueadas >
Aplicativos >

Fonte: Elaborado pelo autor

Utilizou-se o Selenium WebDriver com o intuito de verificar a correta conexao entre os
dois sistemas. Para tal, desenvolveu-se um procedimento de teste com seu respectivo caso de
teste.

Espera-se com a execugéo deste teste, poder realizar login no Twitter e postar a men-
sagem “Teste de Interconexao de Softwares - TCC”. Apbs a mensagem ser postada no Twitter,
deve-se realizar o login no Facebook com o intuito de verificar se a mesma mensagem se
encontra na linha do tempo, comprovando assim a correta conexao entre os dois sistemas.

Antes de realizar o teste desenvolvido para o cenario relatado, planejou-se a execucao
do mesmo, sendo criado um procedimento de teste e o seu respectivo caso de teste. A Figura
22 mostra a sequéncia dos procedimentos realizados para planejamento e execucao do teste
referente ao Cendrio 6.
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Figura 22 — Procedimentos do Cenario 6

Cenario & - Teste de Conexao

Desenvolvimento

entre Twitter & Facebook do Script de Teste

Sisternas: Twitter e Facebook

Execupdo do Teste
Automatizado

Objetiva; Werificar se a
mensagem postada no
Twitter aparece Analise dos
corretamente no Facebook. |

Resultados

O procedimento de teste apresentado no Quadro 21 relata todos os passos tomados

Fonte: Elaborado pelo autor

para a realizacao do teste.

Quadro 21 — Procedimento de Teste 08

Verificar se a mensagem postada no Twitter aparece

objetivo corretamente no Facebook.
1. Logar no Twitter;
Postar a mensagem “Teste de Interconexao de Softwares
- TCC;
Fluxo

2

3. Logar no Facebook;

4 Verificar a existéncia da mensagem “Teste de
" Interconexao de Softwares - TCC”.

Para a execucéo do que foi apresentado no procedimento de teste 08, desenvolveu-se
um caso de teste referente ao mesmo. O Quadro 22 apresenta tal caso de teste, com todas as

Fonte: Elaborado pelo autor

entradas necessarias e as saidas esperadas.
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Quadro 22 — Caso de Teste 08

Identificacao Caso de Teste 08
Itens a Testar Verificar a correta conexao entre Twitter e Facebook.
Procedimento de Teste | Referente ao Quadro 21
Entradas Campo Valor
Login_Twitter vitor.comput@gmail.com
Senha XXXX

Teste de Interconexado de
Softwares - TCC
Login_Facebook | vitorcampossilva@hotmail.com
Senha XXXX

Teste de Interconexéo de
Softwares - TCC

Possuir cadastro no Twitter;

Possuir cadastro no Facebook;

Ter realizado manualmente a conexao entre os dois
sistemas.

Feed Twitter

Saidas Esperadas Feed_Facebook

Dependéncias

Fonte: Elaborado pelo autor

Apos o planejamento e desenvolvimento do procedimento de teste e seu respectivo
caso de teste, passou-se para a etapa de desenvolvimento e execugéo do script de teste. Tal
script se encontra disponivel no Apéndice F.

O teste no geral se comportou conforme o esperado. O Selenium WebDriver conseguiu
automaticamente abrir o Twitter e postar a mensagem, conforme é apresentado na Figura 23.

Figura 23 — Comentario no Twitter realizado com sucesso

® O que estd acontecendo?
- que estad acontecendo
e novo Tweet
: :
Vitor Campos e Silva Vitor Campos e Silva @CamposS_Vitor - 3 min v
@CamposS5__Vitor O Teste de Interconexdo de Softwares - TCC
Tweets - T
Q n v il

3

Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme a Figura 24, ao realizar o login no Facebook, a ferramenta conseguiu verificar
a existéncia da mesma mensagem, comprovando assim que os dados foram transferidos de
um sistema para o outro de forma correta.
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Figura 24 — Comentario no Facebook verificado com sucesso

ﬁ Vitor Campos wee
4 min - Twitter - @

Teste de Interconexao de Softwares - TCC

[fj} Curtir () Comentar
o N =
ﬂ Escreva um comentario ) ]
Fonte: Elaborado pelo autor

Para a execucao deste teste € necessario que ao postar a mensagem no Twitter, a
mesma seja armazenada em uma variavel. Tal variavel sera utilizada ao realizar a busca da
mensagem no Facebook, onde sera comparado o texto encontrado na pagina com o texto
presente na variavel.

Conforme é apresentado na Figura 25, todo o teste foi realizado utilizando apenas
um script de teste, sendo este dividido em duas classes. A primeira classe denominada de
“testTwitter” é referente aos procedimentos que foram realizados na pagina do Twitter. O
mesmo acontece com a segunda classe denominada “testFacebook” que é referente aos pro-
cedimentos realizados na pagina do Facebook. Ambas as instancias foram executadas com
sucesso, nao apresentando erros ou falhas.

Figura 25 — Cenario 6 executado com sucesso
[# Package Explorer gfu JUnit i3 = O

BEQEM%” B~ =

Finished after 31,834 seconds

Runs: 2/2 B Errors: 0 B Failures: 0

W E| testes.Cenariot [Runner JUnit 4] (31,818 =)
P testTwitter (12,707 s)
pEl testFacebook (12,111 s)

Fonte: Elaborado pelo autor

E necessario que tais classes sejam executadas na sequéncia correta, sendo execu-
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tado primeiro a classe “testTwitter” e logo apds a classe “testFacebook”. Caso a sequéncia de
execucao seja alterada, o teste resultara em falha, pois 0 mesmo tentara verificar no Facebook
a mensagem “Teste de Interconexdo de Softwares - TCC”, sendo que a mesma ainda nao tera
sido postada no Twitter.

5.5 Teste Paralelo

Os Testes Paralelos tem como intuito verificar se os resultados obtidos em uma nova
versao de determinado software sdo compativeis com os resultados obtidos a partir do pro-
cessamento do sistema antigo ou da antiga versao do sistema.

Para realizagao de tal tipo de teste é necessério a utilizacao de duas versdes distintas
de uma mesma aplicacao ou dois sistemas distintos, mas que se propdem a realizar as mes-
mas tarefas. Um exemplo da segunda situagéo seria a migracao de um sistema desenvolvido
em determinada linguagem para outra linguagem.

No cenario em questao, o teste realizado na se¢ao 5.3.1 (cenario 5) além de se tratar
de um Teste de Regressao também pode ser considerado como Teste Paralelo se levar em
conta que a alteracao feita no sistema Clubes Online consiste em uma nova versao do mesmo.
Com isso 0 mesmo teste foi realizado com éxito em ambas as versdes do sistema, resultando
no que o teste paralelo se propde a testar.

Como nao foi utilizado para a realizacdo do teste paralelo outro sistema online que
possua duas versoes distintas ou dois sistemas distintos que tenham objetivos semelhantes,
fez-se a simulagéo deste tipo de teste utilizando dois softwares distintos e que ndo se asse-
melham quanto a seus requisitos.

Entende-se que o teste utilizando dois softwares distintos é valido, pois 0 que € re-
almente necessario verificar com a execucao do teste paralelo é se a ferramenta Selenium
WebDriver possibilita por meio de um anico script de teste acionar simultaneamente os dois
sistemas a serem testados. Com isso, se o teste for capaz de, com um Unico script, executar os
procedimentos em dois sistemas diferentes, também sera possivel executar os procedimentos
em dois sistemas equivalentes ou em duas versdes diferentes de um mesmo software.

A possibilidade de acionamento de dois sistemas distintos por meio de um Unico script
ja foi realizado na secao 5.4.1, onde o Selenium WebDriver possibilita realizar testes simulta-
neos nas paginas do Twitter e Facebook.

Conclui-se entdo que se o teste for executado corretamente para dois sistemas dis-
tintos, ele também executara ao se utilizar sistemas equivalentes ou versées distintas de um
mesmo sistema. Mesmo que os resultados obtidos na execug¢ao de cada um dos sistemas seja
diferentes, o teste ainda € valido.

Para que os testes paralelos sejam executados corretamente nas duas versdes do
sistema ou nos dois sistemas distintos que se propde a fazer as mesmas tarefas, € de extrema
importéncia que os atributos dos elementos buscados em ambos os sistemas sejam idénticos.
Caso haja diferencga nos atributos de um sistema para o outro, ndo sera possivel executar com
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sucesso 0 mesmo script de teste em ambos os sistemas.

Para esse tipo de teste, ndo se conseguiu encontrar um cenario adequado onde a
ferramenta Selenium WebDriver ndo conseguisse realizar os testes automatizados.

5.6 Vantagens encontradas

Nessa secao sao relatados recursos encontrados com a utilizagédo do Selenium Web-
Driver, a partir dos testes realizados anteriormente. Tais recursos contribuem na tomada de
decisdo a respeito da utilizacao do Selenium WebDriver como ferramenta para a automatiza-
¢ao de testes de software.

Uma das maiores vantagens da utilizagdo do Selenium WebDriver para a automati-
zacao dos testes, é que o usuario tem a possibilidade de reutilizar os testes desenvolvidos
sempre que necessario. Dentre todos os tipos de testes que atendem a técnica de teste fun-
cional, este recurso € uma grande vantagem para o teste de regressao explicado na secao
5.3, onde, para cada alteracdo realizada no sistema, € necessario executar novamente toda a
bateria de testes.

Nao sendo utilizada a automatizacao para a realizacao dos testes, a cada alteracao
do sistema seria necessario que a pessoa responsavel por realizar tais testes repetisse ma-
nualmente toda a bateria testes ja feita anteriormente. Esta situacao sendo repetidas diversas
vezes em um cenario com muitas entradas de dados resultaria em um trabalho custoso e
cansativo.

O Selenium WebDriver permite também, com a utilizagdo de um mesmo script de teste,
abrir duas ou mais paginas web e realizar diferentes tipos de testes em cada uma delas.
Com isso, podem-se comparar dados ou até mesmo objetos de pagina de diferentes sites. Tal
recurso foi utilizado na segéo 5.4.1, onde o Selenium WebDriver possibilitou, no mesmo script,
abrir as paginas do Twitter e Facebook para realizar o Teste de Interconexdo de Software.

Em alguns cenarios, como o do teste realizado na se¢ao 5.4.1, acredita-se que o teste
manual seria executado mais rapidamente, pelo fato de ndo ter o custo do desenvolvimento
do script e se tratar de um cenario que envolve apenas dois sistemas e poucas entradas de
dados. J& em um cenario mais complexo, que envolvesse a comunicagao entre varios tipos
de software, tendo vérias entradas de dados em cada um dos sistemas, e sendo realizando
a comparacgao entre dados gerados por tais sistemas, acredita-se que a realizagdo do teste
manual resultaria em um trabalho muito custoso e mais suscetivel a erros.

Dependendo de como se pretende usar o Selenium Webdriver, pode-se ou nao pre-
cisar do Selenium Server. Se o navegador e os testes forem todos executados na mesma
maquina e os testes usarem apenas a APl do WebDriver, ndo sera necessario executar o
Selenium Server. Nesse caso o Selenium WebDriver executara o navegador diretamente.

Segundo Selenium (2017), existem algumas razdes para usar o Selenium Server com
o Selenium WebDriver:
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e Se 0 usuario utilizar o Selenium Grid para distribuir seus testes em varias maquinas ou
maquinas virtuais (VMs);

e Se 0 usuario deseja se conectar a uma maquina remota que tenha uma versao de nave-
gador especifica que nao esteja na sua maquina atual;

e Se 0 usuario ndo esta usando as ligacdes Java (ou seja, Python, C ou Ruby) e gostaria
de usar o HtmlUnit Driver.

Caso o usuario necessite de realizar algum dos procedimentos descritos anteriormente
€ necessario a utilizagdo do Selenium Server, visto que tais procedimentos ndo podem ser
realizados utilizando apenas o Selenium WebDriver.

De forma geral, entende-se que ferramenta Selenium WebDriver deve ser utilizada para
testes independentes, em um Unico computador. Caso seja necessario realizar os testes de
forma remota ou em maquinas virtuais, deve-se utilizar o Selenium Server juntamente com o
Selenium Webdriver.

O presente trabalho néo realiza uma comparacgéo, em termos de velocidade, entre um
cenario de teste executado automaticamente e manualmente. Mas entende-se pelos testes
realizados, que com a utilizacdo do Selenium Webdriver como ferramenta para automatiza-
¢ao dos testes, podem-se realizar tais testes com maior rapidez, podendo ser executado uma
grande bateria de testes em um menor intervalo de tempo.

Ha certo custo para o desenvolvimento dos scripts de testes a serem utilizados por
ferramentas de automatizagdo, demandando tempo para a elaboracdo dos mesmos. Porem,
apos tais scripts estarem prontos, pode-se utiliza-los sempre que necessario. Tendo o script
desenvolvido, também fica mais facil realizar alteragées no mesmo visando atender a altera-
¢des no sistema.

5.7 Limitagbes encontradas

A utilizacao do Selenium WebDriver possibilitou cobrir diferentes tipos de testes relaci-
onados ao Teste Funcional, conforme relatado nas sec¢des 5.1 a 5.5. Porém em alguns casos
nao foi possivel desenvolver scripts de testes que sejam capazes de resolver determinados
problemas, conforme séo apresentados nas segbes 5.7.1 a 5.7.6.

5.7.1 Automatizacdo de paginas que possuem Captcha
Uma das limitagdes apresentadas na utilizagéo do Selenium WebDriver para a automa-
tizacdo de testes € quanto a tentativa de automatizar paginas da web que possuam CAPTCHA.

CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans
Apart) é um teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta anti-spam.
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Como o CAPTCHA se trata de uma imagem, onde os computadores sao incapazes de
resolvé-lo, ndo possui um comando do Selenium WebDriver que consiga interpretar e resolver
tal tecnologia, impossibilitando assim, a automatizacao por completo de funcionalidades que
precisam utilizar desse recurso para serem concluidas.

5.7.2 Automatizagcdo em determinados sites responsivos

Uma limitacdo encontrada quanto a utilizacao da ferramenta Selenium Webdriver se
diz respeito a tentativa de automatizagéo de determinados sites responsivos.

Ao se modificar o tamanho da janela da pagina, alguns elementos que existiam anteri-
ormente na tela maximizada, deixam de existir. Essa situagdo pode causar erro na execugcao
do teste, visto que, um script projetado para testar uma determinada funcionalidade, consi-
derando uma tela maximizada, pode tentar acessar um objeto que deixou de existir apos o
redimensionamento.

Vale ressaltar que nessa situagao a limitagao nao é total do Selenium Webdriver, pois,
uma vez que o elemento deixa de existir na tela, também ndo seria possivel a identificacao
do mesmo por meio do teste manual. A limitagdo do Selenium neste caso € apenas em nédo
conseguir automaticamente identificar tal problema, reajustando o script de teste para que o
mesmo continue a executar.

5.7.3 Automatizacdo em paginas que nao possuem elementos estaticos

Em determinados sites, como por exemplo, alguns sites de compras, as paginas tém
seus produtos modificados constantemente, visto que ha uma alta rotacao dos produtos dis-
poniveis para a venda.

Tal situagdo inviabiliza a utilizagdo do Selenium WebDriver para a automatizagdo dos
testes onde a busca por determinado produto seja feita pela descricdo do mesmo, uma vez
que o0 mesmo teste que executa corretamente em um dado momento, pode deixar de funcionar
em outro momento, pelo fato de que o produto buscado pelo script de teste pode nédo estar
mais presente naquela pagina.

Caso a busca seja feita pelo xpath, passando o "caminho"do elemento dentro da pagina
html, o teste pode n&o resultar em falha, mas o produto obtido com a busca pode ser diferente
do encontrado ao rodar 0 mesmo script de teste em outro momento.

Tal limitacao se da pelo fato do teste estar sendo aplicado em uma pagina com uma
alta rotacao de seus produtos, onde a utilizagdo de um mesmo script de teste do Selenium
WebDriver pode obter resultados diferentes em momentos distintos.

Vale ressaltar que nao é tdo provavel que este problema ocorra ao se realizar um teste
de requisitos, visto que tal teste é realizado na fase de desenvolvimento, onde acredita-se que
a pagina nao tera tantos produtos cadastrados €, com isso, ndo sofrera grandes alteracoes
dos mesmos.
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E mais provavel a ocorréncia de tal problema ao se realizar um teste de regressao,
apos ser implementado uma nova versao do sistema, onde 0 mesmo ja esteja sendo utilizado
e possua uma consideravel alteragdo dos produtos a venda.

5.7.4 Reexecuc¢ao do script de teste

Um problema da utilizagdo do Selenium WebDriver que afeta todos os tipos de teste
referentes a técnica de teste funcional descritos anteriormente, esta relacionado com a ree-
xecugao do script de teste desenvolvido para realizar testes automatizados em determinado
sistema web.

Conforme foi relatado anteriormente no Quadro 3, o Selenium WebDriver utiliza o co-
mando findElement() para buscar os elementos da pagina por:

className;

e cssColector

e id

e linkText

e Nname

e partialLinkText
e tagName

e xpath

Caso determinado elemento tenha algum desses atributos alterados, a ferramenta Se-
lenium Webdriver ndo conseguira localizar o mesmo ao utilizar o script de teste ja desenvolvido.
Nesse cenario, um teste que era executado com sucesso passara a resultar em falha.

Mesmo apos alteragbes dos atributos de determinado elemento da péagina, o teste
sendo realizado de forma manual é executado com sucesso, pelo fato de que, ao realizar o
teste desta forma, ndo se tem a necessidade de conhecer os atributos do elemento e nem
realizar a busca por tais atributos.

Conclui-se entao que, na situacao relatada, o teste automatizado pelo Selenium Web-
Driver resultara em falha em um cenario onde o sistema testado esta funcionando perfeita-
mente.

Tal problema esta sujeito a ocorrer com a automatizacao de qualquer tipo de teste,
mas é mais provavel que o mesmo ocorra ao realizar o teste de regressdo, onde a cada
alteracao do sistema é necessario realizar a reexecucao de toda a bateria de testes ja realizada
anteriormente.
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A reexecucao dos scripts de teste também se mostra um problema nos cenarios onde o
sistema a ser testado trabalha com datas e horarios. Nesses cendrios, o Selenium WebDriver
nao consegue garantir a consisténcia dos resultados obtidos todas as vezes que o script de
teste for executado, sendo necessario realizar manualmente os devidos ajustes no mesmo.

Um exemplo do problema citado anteriormente ocorre no Cenario 3 presente na segao
5.2.1. Nesse cenario o Selenium WebDriver tenta acessar uma data anterior a data atual e a
execucao resulta em falha. O mesmo problema pode ocorrer ao tentar reexecutar um script de
teste onde a data de inicio de evento que antes era posterior a data atual passe a ser anterior
a data atual.

5.7.5 Automatizagdo em paginas que possuem o codigo html complexo

O servico de webmail Gmail foi um dos sistemas pensados para se utilizar no desen-
volvimento do presente trabalho. Por se tratar de um sistema robusto, o Gmail possui diversas
funcionalidades que poderiam ser exploradas para a criacao de outros cenarios de teste, além
dos relatados anteriormente. Ao tentar utilizar o Gmail para realizar tais testes, foram encon-
tradas varias dificuldades.

Em um primeiro momento, houve dificuldade ao tentar realizar o login no sistema. O
Selenium WebDriver realizou corretamente os procedimentos iniciais, abrindo a pagina do sis-
tema e inserindo os dados no campo email. Porém a ferramenta ndo conseguia inserir os da-
dos referentes ao campo senha, fazendo com que o teste resultasse em falha. Tal falha ocorreu
pois a ferramenta ndo conseguiu encontrar o elemento referente ao campo senha, buscando
o mesmo pelo "id"(mesma forma utilizada para buscar o campo email). Foi necessario entéo,
utilizar os comandos apresentados na Figura 26 para realizar o login.

Figura 26 — Login no Gmalil

ETest

public wvoid gmail(} throws Exception {

{ Abrinde o site
driver.get(baseurl + "/"};
/ Realizandg o legin

wogl Lol

driver.manage(}.timeguts().implicitlywait(1e, TimsUnit.SECONDS);

WebElement email_phone = driver.findelement(By.xpath("//input[@id="1identifierid']"
emall_phone.sendkeys("seu_email™};
driver.findelement(By.id("identifierNext™}).click(};

WebElement password = driver.findelement(By.xpath(™//input[Ename="password'1"});
WebDriverwait wait = new WebDriverwait(driver, 28);
walt.until{eExpectedConditions.elementToBeclickable(password));

password. sendkeys("sua_senha™);
driver.findElement(By.1d("passwordiext™) ). click(};

e
P

Fonte: Elaborado pelo autor

Apoés logar no sistema tentou-se desenvolver scripts de teste para automatizar cenarios
pensados, porém houve dificuldades na execugao de tal tarefa. O Gmail ndo apresenta um
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cédigo html claro, onde muitas vezes nao € possivel identificar atributos necessarios para
realizar a busca de determinados elementos da pagina.

Acredita-se que o embaralhamento do codigo da pagina html do Gmail se da justa-
mente para dificultar que bots acessem seu contetdo. H4 quem diga ainda que automatizaria
o envio de emails no Gmail ndo por meio da interface da Web, mas por meio de um protocolo
de e-mail. Por estes motivos, ndo se conseguiu utilizar o Selenium WebDriver para realizar a
automatizagao de testes no Gmail.

5.7.6 Localizar elemento pelo layout

Como ja foi dito anteriormente na secao 2.6, a ferramenta Selenium Webdriver possi-
bilita realizar a busca dos elementos presentes em determinada pagina web pelas seguintes
formas:

e Id;
e Class Name;
e Tag name;
e Name;
e Link Text;
e Partial Link Text;
e CSS;
e Xpath.
Porém, caso seja necessério, o Selenium WebDriver ndo apresenta a alternativa de

realizar a busca de tais elementos por meio da posigdo dos mesmos na tela ou, ainda, pela
ordem de exibig&o.

Realizar a busca pela posicdo do elemento na tela seria Util em um cenario onde a
pagina automatizada apresente um cédigo HTML muito "embaralhado", nao sendo possivel
identificar facilmente os atributos referentes ao elemento buscado.

5.8 Vantagens x Limitacoes

Nessa secao sera apresentado em forma de quadro uma comparacao entre as vanta-
gens e limitagbes na utilizagao do Selenium WebDriver como ferramenta para a automatizagéao
de teste funcional.

A comparacao realizada em forma de quadro tem como intengcdo apresentar de ma-
neira mais clara e intuitiva quais sdo os prés e os contras do Selenium WebDriver citados no
presente trabalho a partir da exploracéo da ferramenta.
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Quadro 23 — Selenium WebDriver - Vantagens x Limitacoes

Vantagens

Limitacoes

e Os scripts podem ser escritos em
varias linguagens;

e E suportado por varios navegadores;

¢ Possibilita reutilizar os scripts de
teste a qualquer momento;

¢ Possibilita a execu¢cao em paralelo
de sistemas distintos, utilizando um
Unico script;

¢ Possibilita a integragdo com
diferentes APIs e plug-ins;

e Com o auxilio do Selenium Server
possibilita automatizar aplicacoes
remotas ou realizar testes em varias
maquinas virtuais.

¢ Nao possibilita automatizar paginas que
possuem Captcha;

e Nao possibilita automatizar determinados
sites responsivos que tem seus elementos
modificados ao se alterar o tamanho da janela;

e Apresenta dificuldade em automatizar paginas
que nao possuem elementos estaticos;

¢ Falha na reexecucao do script de teste quando
sao alterados os atributos dos elementos
buscados;

¢ Apresenta dificuldade em automatizar testes em
sistemas que ndo sejam bem estruturados e que
nao possuam uma padronizacdo do codigo html;

e Pode ocorre falha na reexecucéao do script de
teste em cenarios que trabalhem com data e
horéario;

¢ Apresenta dificuldade em automatizar sistemas
que possuem o codigo html embaralhado, onde
nao se é possivel identificar os atributos do
elemento buscado;

¢ Nao possibilita localizar o elemento pela
posicao no layout da pagina.

Fonte: Elaborado pelo autor

A comparacao realizada também visa ser uma maneira de auxiliar os leitores a defini-
rem sobre a utilizagao do Selenium WebDriver ao se depararem em uma situacao de escolha
de uma ferramenta para a realizacio de testes automatizados.
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6 Consideracoes Finais

Com a realizag@o dos testes espera-se trazer grandes beneficios para o desenvolvi-
mento de softwares, gerando sistemas mais confidveis onde se espera que a maior quantidade
possivel de defeitos tenha sido identificados e corrigidos antes do produto final ser entregue
ao usuario.

A automatizacao dos testes de software da a possibilidade de ter os cenarios de teste
reproduziveis a qualguer momento, caso seja necessario a ré execucdo dos mesmos. Em
algumas situagdes serdao necessarias apenas algumas modificagdes no script de teste, caso
haja alteracbes na parte do sistema ja testada. Tais alteracdes visam ajustar o script de teste
para executar na nova versao do software.

Realizando os testes automaticamente, evita-se um excessivo trabalho manual e repe-
titivo, reduzindo o tempo dedicado para essa tarefa, além de ser um grande facilitador para a
realizacao do teste de regressao, obtendo assim um feedback mais rapido e confiavel.

O estudo em questao visa ser um apoio a mais aos estudantes da area de testes de
software, uma vez que apresenta diversos scripts para cenarios distintos, facilitando assim o
aprendizado e uso da ferramenta.

Por meio dos testes realizados e dos resultados obtidos, pode-se perceber que o Se-
lenium WebDriver apresentou alguns problemas para a realizagao dos testes automatizados,
mas, no geral, a ferramenta atendeu bem aos requisitos exigidos, executando conforme o es-
perado em quase todos os cenarios de teste no qual foi submetida.

A ferramenta obteve um resultado satisfatério quanto a realizagao dos testes de requi-
sitos, demonstrando que as funcionalidades testadas realizavam o que era esperado. Quanto
ao teste realizado com um carrinho de compras deve-se ter uma atencao quanto as alteragoes
necessarias no script de teste para que o0 mesmo execute com sucesso, visto que se trata de
uma pagina onde os elementos ndo sdo apresentados de forma estatica.

Dentre os cendrios abordados para o teste de tratamento de erro, a ferramenta, além
de identificar os casos que resultavam em erro, também conseguiu verificar que os sistemas
exibiam as devidas mensagens de erro para os usudrios, conforme se era esperado. Nao se
conseguiu pensar em algum cenario onde a ferramenta Selenium WebDriver ndo conseguisse
realizar os testes submetidos.

E promissora a utilizagao da ferramenta para realizar o teste de regresséo, onde se tem
a necessidade de realizar toda a bateria de testes a cada nova alteragédo no sistema. Neste
cenario é muito Util poder repetir sempre que necessario os scripts de testes ja desenvolvi-
dos, ganhando em tempo e qualidade, porém é de extrema importancia realizar as devidas
alteragGes no script de teste, visando atender as adaptagdes realizadas no sistema e nao per-
mitindo que a execucdo do teste acuse falha em um sistema que apresenta a execucao de
suas funcionalidades conforme o esperado.
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O teste de interconexao com outros softwares foi realizado conforme o esperado, onde
a ferramenta Selenium WebDriver conseguiu com a utilizagdo de um Unico script de teste
acessar simultaneamente as paginas do Twitter e Facebook, realizando as verificagdes e com-
paracoes necessarias em ambos sistemas.

Mesmo néo sendo criado um cendrio especifico para a realizagdo do teste paralelo,
pbdde-se chegar a conclusao, por meio dos testes realizados nos outros tipos de teste, de que
o Selenium WebDriver também tem a capacidade de realizar tal tipo de teste sem apresentar
falhas.

Por mais que os testes de suporte manual e teste de controle sejam dois tipos de testes
que atendem a técnica de teste funcional, ndo foram criados cendrios de teste para os mesmos
no presente trabalho, por se entender que tais tipos de testes ndo podem ser automatizados
utilizando um script de teste executado pelo Selenium Webdriver.

Os testes realizados, em sua maioria, ndo foram testes complexos, por ndo serem re-
sultados de cenarios complexos. Porém, dentro do que se foi proposto a realizar, a ferramenta
Selenium WebDriver atendeu de forma satisfatéria em quase todos os cenarios projetados,
executando sem apresentar falhas quase todos os scripts de teste desenvolvidos.

Para que os testes sejam realizados com maior facilidade e sem gerar grandes pro-
blemas, é necessério que se tenha um sistema bem estruturado, com uma padronizagao do
cédigo do html relativo a interface que esta sendo testada. Espera-se que cada um dos ele-
mentos possuam atributos Unicos e bem definidos e que as mensagens de erro possuam um
posicionamento pré-definido. Uma boa estruturacao do cédigo html da pagina do sistema, com
um "codigo limpo", auxilia na utilizagéo da ferramenta Selenium WebDriver.

E de extrema importancia que se faga as devidas modificagées no script de teste caso
seja realizado alteracdes nos atributos de determinado elemento. Deve-se observar se o script
de teste realiza a busca de tal elemento por meio do atributo alterado. Caso essa alteragéo néo
seja realizada, o script de teste resultara em falha, em um cenario onde o sistema se comporta
corretamente. Este € um problema grave e que deve ser analisado para todos os tipos de teste
referente a técnica de teste funcional.

Vale ressaltar a importancia de realizar uma analise prévia para definir se os testes
deverdo ser ou ndo automatizados, avaliando quais os ganhos a automatizagéo trara para o
desenvolvimento do sistema. Em projetos pequenos, com funcionalidades simples e que te-
nham pouco tempo de desenvolvimento, a utilizagao do Selenium WebDriver como ferramenta
de automatizagao talvez nao se faz necessaria. Nesses casos, o custo existente para o desen-
volvimento dos scripts de teste pode comprometer com o prazo para a entrega do sistema.

O custo da criagao dos scripts de teste para a execugdo automatizada geralmente é
maior do que o custo dos testes realizados de forma manual, justamente por causa do tempo
gasto com a implementagédo de tais scripts. Por este motivo, é necessario que este custo
adicional da implementagao seja compensado com os beneficios gerados pela automatizagao.

De forma geral, é recomendado a utilizagcdo da ferramenta Selenium WebDriver para
a automatizacao de tarefas repetitivas, projetos longos e que sé@o atualizados com frequéncia.
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Nessas situagdes, a realizacdo dos testes de forma manual se torna uma tarefa cansativa,
onde para cada alteracdo do sistema se faz necessario a execucido de todos os testes ja
realizados. Com a automatizagao de tais testes, € necessario apenas fazer pequenos ajustes
para que estes sejam executados sempre que necessario.

Talvez ndo seja a melhor escolha utilizar a ferramenta Selenium WebDriver para rea-
lizar testes em projetos pequenos, que possuam poucas entradas de dados e que ndo sejam
atualizados frequentemente. Também nao ¢é indicado a automatizacdo dos testes em projetos
que apresentem um prazo de entrega reduzido, visto que o desenvolvimento dos scripts de
teste tem um custo alto que deve ser considerado. Nesses cenarios, talvez seja mais pratico e
rapido a realizagao dos testes de forma manual.

Como sugestao para trabalhos futuros, recomenda-se a exploragdo de outras ferra-
mentas de automatizacao de teste funcional, avaliando-as e realizando uma compara¢ao em
relacao aos recursos e limitagcdes de uma em relagcédo as demais.
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A SCRIPT DE TESTE — CENARIO 1

Figura 27 — Cenério 1 - Primeira parte do script

[3) Cenarioljava &2 | [J] Cenario2java [J] Cenario3java [J] Cenariodjava [J] Cenario5java [J] Cenaricbjava

1 package testes;

3 import java.util.concurrent.TimeUnit;

4 import org.junit.®;

S import static org.junit.assert.®;

& import org.openga.selenium.*;

7 import org.openga.selenium. firefox.FirefoxDriver;
2 import org.openga.selenium. support.ul.select;

El

12 public class Cenariol {

11

12 private WebDriver driver;

private string baseurl;

private StringBuffer wverificationErrors = new StringBuffer(};
private String nomeEvento;

private String novokomeEvento;

@Before
public void setup() throws Exception {
driver = new Firefoxoriver();
baseUrl = "https://wew.sympla.com.br/";
driver.manage().timeouts().implicitlywait(2e, TimeUnit.SECONDS);
3

@Test
public void testSympla() throws Exception {

rinde o site
driver.get(baseUrl);

1/ Realizandg o login
driver.findElement(By.LinkText("Login")}).click(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="LoginForm_username']"}}.clear();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="LoginForm_username]")}.sendkeys("vitor.computigmail. com”);
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="LoginForm_password']"}}.clear();
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="LoginForm_password']"}}.sendkeys("0000000") 5
driver.findelement(By.xpath("/ /button[@type="submit']"}}.click();

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 28 — Cenario 1 - Segunda parte do script

driver.findElement(By.linkText("Criar evento™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="Event_NAME']"}).clear(};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="Event_NaME']"}).sendkeys("simpdsio em engenharia de Computacdo”);
nomeEvento = driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_NAME']"})}.getText();
driver.findelement(By.cssselector(™img.ui-datepicker-trigger™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="ui-datepicker-div']/table/tbody/tr[5]/td[2]/8")).click();
new Select(driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_startTimeHour']"))).selectByvisibleText("128");
new Select(driver.findelement(By.xpath("//*[@id="Event_startTimeMinute']"}}).selectByvisibleText("38");
driver.findelement(By.xpath("(//img[@alt="... 1}[2]1"}}.click();
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="ui-datepicker-div']/table/tbody/tr[5]/td[6]/a")).click();
new Select(driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_endTimetour']"}}).selectByvisibleText("17");
new select(driver.findelement(By.xpath("//*[@i vent_endTimeminute’17))). selectByvisibleText("3e");
new Select({driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_EVENT_ADDRESS_ID']"}))
.selectByvisibleText("Evento online™);
new Select(driver.findElement(By.xpath(™//*[@id="Event_EVENT_HOST_ID']"))).selectByvisibleText("vitor™);
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="txtTicketName"1")).clear();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="txtTicketname']")).sendkeys("Ingresso Unico™);
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="txtTicketPrice']"}).clear(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="txtTicketPrice"]"}).sendkeys("18,88"};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="txtTicketgty']"}).clear();
driver.findelement(By.xpath("//* [@id="txtTicketgty']1™}).sendkeys(™188™});
driver.findElement(By.cssSelector(™#ticketStartData » img.ui-datepicker-trigger™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="ui-datepicker-div']/table/tbody /tr[3]/td[4]/8")).click();
new Select(driver.findElement(By.xpath(™//*[@id="TicketstartTimeHour']1"))).selectByvisibleText("e5"};
new Select(driver.findElement(By.xpath("//*[@id="TicketStartTimeMin']"})).selectByvisibleText("38");
driver.findelement(By.cssSelector(™#ticketend > img.ui-datepicker-trigger™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="ui-datepicker-div"]/table/tbody/tr[3]1/td[6]/8")).click();
new Select(driver.findElement(By.xpath("//*[@id="TicketEndTimetour']"}}).selectByvisibleText("19");
new Select(driver.findelement(By.xpath("//*[@id="TicketEndTimeMin']"}}).selectByvisibleText("28");
driver.findelement(By.css5elector(™#btnaddTicket > span™)).click()};
new Select(driver.findElement(By.id("Event_CATEGORY_PRIM_ID")})).selectByvisibleText("Congresse, semindrio™);
new Select({driver.findelement(By.id("Event_CATEGORY_SEC_ID"))).selectByvisibleText("Cursc, workshop™);
new Select(driver.findelement(By.id("Event_PRIVATE_EVENT"})).selectByvisibleText("Privade™);
new Select(driver.findElement(By.id("Event_PRIVATE_EVENT"})).selectByvisibleText("Piblice");
new Select(driver.findelement(By.id("Event_TYPE_SERVICE™))}).selectByvisibleText("Inscricdo™);
new Select(driver.findelement(By.id("Event_TYPE_SERVICE"})).selectByvisibleText("Ingresso™};
driver.findElement(By.cssSelector(#draft > span™)).click();

Fonte: Elaborado pelo autor



Apéndice A. SCRIPT DE TESTE — CENARIO 1

Figura 29 — Cenario 1 - Terceira parte do script

/NS o @ existencia do svente criade na pAgina "Mews Evenkas”
driver.findElement(By.LinkText("Meus eventos™)).click();
assertequals({nomeEvento,
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="event-grid"]/table/thody/tr/td[2]/2")).getText(}};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="event-grid']/table/tbody/tr/td[2]/2"}).click(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="yt@ ]/span™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="Event_NAME']"}).clear(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_NAME']"})
.sendkeys("Congresso Nacional de Engenharia de Computacdo™);
novoNomeEvento = driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Event_NAME']")}.getText();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="draft']/span"}).click(};

rificande as alisracdss realizades no gvento na pdgina "Meus

driver.findElement(By.LinkText("Meus eventos™)).click();
assertequals(novoNomeEvento,
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="event-grid"]/table/thody/tr/td[2]/2")).getText(}};

T
99 Eafter
189 public void tearDown(} throws Exception {
1e1 {f driver.quit();
182 verificationErrorstring = verificatienerrors.toString();
183 .equals(verificationErrorstring)) {
184 fail(verificationErrorstring);
ies
186
187 }
188

Fonte: Elaborado pelo autor



B SCRIPT DE TESTE — CENARIO 2

[1] Cenario

Figura 30 — Cenério 2 - Primeira parte do script

1java [J] Cenaric2java #2 | [J] Cenario3java [J] Cenariod java [J] Cenario5java [1] Cenario6java

1 package testes;

3 import
4 import
S import
& import
7 import

2
2 public

java.util.concurrent. TimeUnit;
org.junit.=;

static org.junit.assert.=;

org.openga. selenium. *;
org.epenga.selenium. firefox. FirefoxDriver;

class cenarioz {

18 private webDriver driver;
11 private String baseurl;
12 private StringBuffer verificationErrers = new StringBuffer();

13
14 @8
15 pu

pu

efore

blic void setup() throws Exception {
driver = new FirefoxDriver();
baseUrl = "https://www.submarino. com.br/";
driver.manage().timeouts() . implicitlywait(38, TimeUnit.SECONDS);

est
blic void testcarrinhoCompras() throws Exception {

g 0 site
dr‘l\'er ge‘t(baseLrl + "My

olhendo o Produto 1

driver.findelement(By.xpath("//*[@id="h_menu"]/div/div/a/h1"}).click(};

driver.findElement(By.xpath("//*[€id="h_menu']/div/div/div/div/div[2]/ul/1i[3]/span")).click(};

driver.findElement(By
Lxpath("//*[Bid="h_menu' ] /div/div/div/div/div[2]/ul/1i[2] /div/ul[1]/18[3] /div/ul/1i[3] /div/ul/1i[7]/a"))
Lclick();

driver.findElement(By.xpath("//*[@id="content-middle" ]/div[3]/div/div/div/div[2]/div[1]/section/a/div[2]/h1™)})
Lwlick();

string Produtel = driver.findeElement(By.cssselector(™p.sales-price™)}.getText();

String auxProdutol = Produtol.replace("RE ", "");

int valori = Integer.parseInt(auxProdutol);

driver.findElement(By.xpath("//*[Eid="btn-buy']"}).click(};

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 31 — Cenario 2 - Segunda parte do script

driver.findElement(By.id("brd-1ink"}}.click()};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="h_menu']/div/div/a/h1")).click(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="h_menu"]/div/div/div/div/div[2]/ul/1i[5]/span™}).click(};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="h_menu"]/div/div/div/div/div[2]/ul/1i[5]/div/ul[2]/1i[2]/div/ul/1i[2]/a"))

-click();
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="'content-middle"]/div[3]/div/div/div/div[2]/div[14]/section/a/div[2]/h1™}}
Lclick(});
string Produtoz dr‘iver‘.f:‘lndElEmEn‘t(Ey.cssseLector["p.sales-pr‘ice"]].gE‘tTex‘t[J;

String auxPredute2 = Produto2.replace("R$ ",
int valer2 = Integer. par‘selnt(auAPl"du‘t ),
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="btn-buy"1"}).click(};

driver.findElement(By.xpath("//*[@id="btn-continue']"}}.click(};

driver.findElement(By.id("brd-1ink"}}.click()};
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="h_menu']/div/div/a/h1")).click()};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="h_menu"]/div/div/div/div/div[2]/ul/1i[6]/span™}).click(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="h_menu']/div/div/div/div/div[2]/ul/1i[e]/div/ul[1]/1i[3]/div/ul/1i[2]/a")})
-click();
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="'content-middle"]/div[3]/div/div/div/div[2]/div[28]/section/a/div[2]/h1™}}
Lclick(});
string Produtos
Sstring auxProdute3 = Produtos.replace("R$ ",
int valer3 = Integer.parseInt(auxProduto3);
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="btn-buy"1"}).click(};
driver.findElement(By.xpath("//*[@id="btn-continue']"}}.click(};

"5

driver.findelement(By.cssselector("p.sales-price™)).getText(};

"5

Fonte: Elaborado pelo autor
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Apéndice B. SCRIPT DE TESTE — CENARIO 2

Figura 32 — Cenario 2 - Terceira parte do script

'/ obtendo o valor total

string valorTotal = driver.findelement(By.id("total-amount™)).getText(};
String suxvalorTotal = valorTotal.replaceall(™rR¢ ", "");
int valerT = Integer.parseInt(auxvalorTotal);

tealizande @ soma dos valores dos predutes obfldes

i 2008, ¥
int soma = valorl + valor2 + valor3;

/i Comparande o valor da soma com o valor gerado pelo carrinho
if (valerT != soma) {
driver.quit()};

ter
ic void tearoown() throws Exception {
/¢ driver.quit(};
erificatienErrorstring = verificatienErrers.tostring();
if (!"".equals(verificatienErrorstring)) {
fail(verificationErrorstring);

Fonte: Elaborado pelo autor



C SCRIPT DE TESTE — CENARI

Figura 33 — Cenério 3 - Primeira parte do script

[1] Cenarioljava [J] Cenario2java [J] Cenario3java &2 Cenariod java Cenario3java

1
3

| i

&

package testes;

import java.util.concurrent.TimeUnit;

import org.junit.®;

import static org.junit.Assert.®;

import org.openga.selenium.®;
org.openga.selenium. firefox. Firefoxoriver;

class Cenarie3 {

private webbriver driver;
private String baseurl;
private StringBuffer verificationErrors = new StringBuffer(};

public void setup() throws Exception {
driver = new FirefoxDriver();
baseurl = "https://www.sympla.com.bri";
driver.manage(}.timeouts().implicitlywait(3e, TimeUnit.SECONDS);

@Test
public void testSymplai(} throws Exception {

// Abrindo o site
driver.get(baseurl + "/7);

/f Realizandg o legin

driver.findelement(By.linkText("Login")}.click(};

driver.findelement(By. id("LoginForm_username™}}. clear(};
driver.findelement(By.id("LoginForm_username™}}.sendkeys("vitor.comput@gmail. com™};
driver.findelement(By.id("LoginForm_password™)}.clear(};
driver.findelement(By.1d("LoginForm_password™)).sendKeys( "0000000") ;
driver.findelement(By.xpath("//button[@type="submit']"}}.click();

/ friande ng ente com data de inicig anterior a data atual
driver.findelement(By.LlinkText("Criar evento™)).click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="Event_START_DATE']")}}.click(};
driver.findelement(By.xpath("/*[@id
driver.findelement(By.cssSelector("#draft > span™}}.click();

[J] Cenario6java

ui-datepicker-div']/table/tbody/tr[3]/td[3]/span™}) . click(};

Fonte: Elaborado pelo autor
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[4] Cenarioljava

@rest
public veid testSympla2(} throws Exception {

1

4/ pbrindg o site

Figura 34 — Cenario 3 - Segunda parte do script

[J] Cenario2java [4] Cenaric3java 23 | [J] Cenariodjava [J] Cenario5.java 4] Cenario6java

driver.get(baselrl + "/");

/1 Realizandg o login

driver.findelement(By.
driver.findelement(By.
driver.findelement(By.
driver.findelement(By.
driver.findelement(By.
driver.findelement(By.

i I /i
I

driver.findelement(By.
driver.findelement(By.

"
driver. flndElEmEnt(By
driver.findelement(By.

driver.findelement(By.
driver.findelement(By.

a5

/ assertEquals("

/ cemparando ss BENSREEN: 580
/ asser‘tEquals( 0 campo \"Nomeh
driver.findelement(By. :-cpa‘th(""”[@Jd—'d:wE\fentﬂsg ]"/uv;\..;,;\[l]" ge‘tTex‘t(,,,
/ assertequals("0 gVENfo Nds pods S8 pUblIcado no passade-

datas.”

LinkText("Login™)).click(};
id("LeginForm_username")}.clear(};
id("LeginForm_username”)).sendkeys("vitor.comput@gmail.com™);
id("LeginForm_password™)).clear();
id("LoginForm_password")).sendKeys (" X00000K"
xpath("//button[@type="submit']"}).click(};

SEM preencher s camoos
LinkText("Criar evento™)}.click(};
css5elector("#draft > span™}).click()};

encia das de grro emitidas pelo
xpath("//*[@id="diveventmsg' ]/ul/1i[1]"});
xpath(®//*[@id="divEventMsg' ]/ul/1i[2]"});

xpath("//*[@id="divEventMsg" ]/ul/1i[3]"));
xpath("//*[@id="divEventysg" ]/ul/1i[4]"));

H MEW@EWﬂammmm
gxibidas

9 mmmomsmﬂa

£

i
A driver. F:LndElement(Ey xpa‘th(""”[@m:'dwEvent.ﬂsg 1/ul/1if2 ")‘.ge‘tTex‘t());
| . i

i

'

de ingressg
/f driver.findElement(By. :-(pa‘tn("”*[@ld— dlvE\fEntﬂsg ]"/u‘,;\,,l,;\[a]"“ gEtTex‘t(,,,

// assertequals(o

principal €

Categoris ohrigatdrio.”
/{ driver.findelement(By.xpath("//*[@id="divEventMmsg" ]’QA;;IA[AI]" .getText(});

gafter
public void tearDown() throws Exception {

{ driver.quit();

String verificationErrerstring = verificationerrors.tostring();
if (!"".equals(verificationErrorstring)) {
fail{verificationerrorstring);

Fonte: Elaborado pelo autor



D SCRIPT DE TESTE — CENARIO 4

Figura 35 — Cenério 4 - Primeira parte do script

[] Cenariol.java [J] CenarioZjava [J] Cenario3java Cenariodjava &2 | [J] CenarioSjava [7] Cenario6java
1 package testes;

3 import org.junit.after;

4 import org.junit.Before;

S import org.junit.Test;

& import java.util.concurrent.TimeUnit;

7 import static org.junit.assert.®;

o import static org.hamcrest.CoreMatchers.®;

9 import org.openga.selenium.*;

12 import org.openga.selenium.firefox.FirefoxDriver;

11

12 public class Cenarie4 {

13 private webbriver driver;

14 private String baseUrl;

15 private stringBuffer verificationErrors = new StringBuffer(};
16

17 @BeforeClass

18 gBef

3 public void setup() throws Exception {

28 driver = new FirefoxDriver();

21 baseurl = "http://www.casasbahia.com.br/";

22 driver.manage(}.timeouts (). implicitlywait(3e, Timeunit.SECONDS);

@Test
public void testCadastro(} throws Exception {

Abrinde o site
driver.get({baselrl + "/");

de nova usudrie
("1lnkCadastrese™)).click()};

/! Realizandg o cadastr
driver.findElement(By.
driver.findElement(By.1d("Email")).clear();
driver.findElement(By.id("Email")}.sendkeys( vitor.campos@gmail.com™);
driver.findElement(By.id("rbNacCadastrado™)).click(};
driver.findElement(By.id("btnClienteLogin®)).click(};

{/ ERROR: Caught exception [ERROR: unsupported command [selectwindow

£/ null 11

driver.findElement(By.id("FlagP1")}.click(};
driver.findelement(By.id("NomeCompleto®)).click();

driver.findelement(By. id("NomeCompleto™)}.clear();
driver.findElement(By.id("NomeCompleto™}}. sendkeys("vitor Campos & Silva");
assertThat("", is(not(driver.findelement(By.id("NomeCompleto™)).getattribute("value™}}));
driver.findelement(By.id("Cpf™)}}.click();

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 36 — Cenario 4 - Segunda parte do script

driver.findelement(By.id("Cpf")}).clear();
driver.findelement(By.id("Cpf")).sendKeys("999.999.999-93"};

assertThat("", is(not(driver.findElement(By.id("Cpf"}).getattribute(™value™}}}};
driver.findelement(By.id("TelefonelDDDPF")).click();
driver.findElement(By.id("TelefonelDDDPF")}.clear();
driver.findelement(By.id("TelefonelDDDPF"}).sendkeys("31");

assertThat("", is(not(driver.findElement(By.1id("TelefonelDDOPF™)).getattribute("value)}));
driver.findElement(By.id("TelefonelPF™)}.click(};
driver.findelement(By.id("TelefonelPF"}}.clear(};
driver.findElement(By.1id("TelefonelPF™)).sendKeys("999999999");

assertThat("", is(not(driver.findElement(By.id("TelefonelrF™}}).getattribute( value™}}));
driver.findelement(By.id("Telefone2DDDPF"}).click(};
driver.findelement(By.id("Telefone2DDDPF")).clear();
driver.findelement(By.ig("Telefone2DDDPF") ). sendKeys("31");

assertThat("", is(not(driver.findElement(By.id("Telefone20DDPF")). getattribute(™value™)}));
driver.findelement(By.id("Telefone2PF"}).click(};
driver.findelement(By.ig("Telefone2PF™)) . clear();
driver.findElement(By.id("Telefone2PF")) . sendKeys("99999999");

assertThat("", is(not(driver.findElement(By.id("Telefone2rr™}).getattribute( "value™}}));

driver.findElement(By.ia("DataNascimentoDia”)).
driver.findElement(By.id("DataNascimentobia™)).
driver.findelement(By.id("DataNascimentomes™)).
driver.findElement(By.ia("DataNascimentoMes™)).
driver.findelement(By.id("DataNascimentoanc™)).
driver.findelement(By.id("DataNascimentoanc™)).

clear();
sendkeys("18"};
clear(};
sendkeys("@s");
clear(});
sendkeys(™1985");

driver.findelement(By.id("Sexo™)).click();
assertThat("", is(not(driver.findElement(By.css5elector(™p.grp.fEmail > #Email™)).getattribute("value™))));

I o valor do fampp Email
string emaili = driver.findelement(By.cssselector(”p.grp.femail » #Email”)).getattribute"value™);

driver.findelement(By.id("Confirmaremail®}}.
driver.findelement(By.ig("Confirmaremail™)}.
driver.findElement(By.id("ConfirmarEmail®}}.
assertThat("", is(not(driver.findElement(By.

click(};

clear();

sendKeys("vitor@gmail.com™);
id("Cenfirmaremail™)).getattribute(™value")}});

I o valor do fi Email
string Email2 = driver.findelement(By.id("Confirmaremail™}).getAttribute(™value™);

driver.findelement(By.cssSelector("p.grp.fsenha » #5enha™)).clear(};
driver.findelement(By.cssSelector("p.grp.fSenha > #5Senha™)).sendkeys("Testel123"};

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 37 — Cenério 4 - Terceita parte do script

o valor do

£
: senha
string Senhal = driver.findElement(By.css5elector("p.grp.fSenha > #5enha™}).getattribute(™valus");

driver.findelement (By. id("Confirmarsenha™}).clear();
driver.findElement(By.id("Confirmarsenha™}}.sendkeys("Teste12"};
1 o velor do confirmar senha

string senha2 = driver.findElement(By.id("Confirmarsenha™}}.getattribute("valua™);
driver.findElement(By.id("ReceberavisoEmail™}}.click(};
driver.findElement(By.id("Receberavisosms™)).click(};

driver.findElement(By. id("btnClientesalvar”)).click();

/1 werificande se 95 dades dos camees Email e Confirman Email sdo lguads
if (!Emaill.equals(Email2)) {

/1 werificands se o a de erro
assertequals("os enderecos informados ndo sdo iguais.”, driver
-findElement(By.xpath("//*[@id="cliente_cadastro']/form/fieldset[4]/p[2]/span/span™)).getText(}};

3

if (!senhal.equals(Senhaz}) {

1 58 0 3lstema exibe & mensagen de erro
assertequals("As senhas informadas nde sdo iguais.”, driver
-findelement(By.xpath("//*[@id="cliente_cadastre']/form/fieldset[4]/p[4]/span[1]/span™}}.getText()};

i

// @afterclass
@after
public void tearDown() throws Exception {
/1 driver.quit(};
string verificationErrerstring = verificationErrors.tostring(};
if (!"".equals(verificationErrorstring)) {
Fail(verificationErrorstring);

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 38 — Cenério 5 - Primeira parte do script

[J] Cenarioljava [J] Cenario2java [J] Cenario3java [J] Cenariodjava [3] CenaricSjava 32 | [J] Cenario6java
1 package testes;

3 import java.util.concurrent.Timeunit;

4 import org.junit,*;

S import static org.junit.assert.®;

mport org.openga.selenium.®;

7 import org.openga.selenium.firefox.FirefoxDriver;
g import org.openga.selenium.support.ui.select;

2 public class Cenarios {

private Webbriver driver;

private String baseurl;

private StringBuffer verificationErrors = new StringBuffer();

Eeefore

public void setup(} throws Exception {
driver = new Firefoxpriver();
baseurl = “http://localhost:42e8/";
driver.manage(}.timecuts().implicitlywait(2e, TimeUnit.SECONDS);

ETest
public wvoid testClubesOnline() throws Exception {

A abrindg o site
driver.get(baselrl + "/"};

Realizande legin no sistema
ver.findElement(By.id("inputEmail™)).click();
driver.findelement(By.id("inputEmail™}).clear(};
driver.findElement(By.id("inputEmail™}).sendKeys("isabela@gmail. com™);
driver.findElement(By. nputPassword™)).click();
driver.findelement(By.id("inputPassword™}).clear();
driver.findelement(By.id("inputPassword™)).sendKeys("123mudar™);
driver.findElement(By.1id("logar™)).click()};

/{ ERROR: Caught exception [unknown command [clicka]]

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 39 — Cenério 5 - Segunda parte do script

Realizando a compra de um ingresso

driver.findelement(By.xpath("(//a[@id="menuItem.titulo"]/p}[3]")).click();
driver.findElement(By.id("Home"}}.clear(};
driver.findElement(By.id("Home")).sendKeys("Izabella™);

new Select(driver.findElement(By.id("selectTipeDocumento”))).selectByvisibleText("RE");
driver.findelement(By.id("Documente™)}.clear();
driver.findElement(By.id("Documento™)). sendkeys ("MEOCOO00M") ;
driver.findelement(By.id("Data"}}.clear(};
driver.findElement(By.id("Data™)).sendkeys("2818-86-38");
driver.findelement(By.id("btnadicionar™)).click()};
driver.findElement(By.id("btnConfirmarCompra™)).click()};
driver.findelement(By.id("btnFinalizarcompra™)).click(};

@after

public wvoid tearDown(} throws Exception {

ffdri quit(l;

ificationErrorstring = verificationErrors.tostring();
equals(verificationErrorstring))

Fonte: Elaborado pelo autor

5

81



F SCRIPT DE TESTE — CENARIO 6

Figura 40 — Cenério 6 - Primeira parte do script

[7] Cenarioljava [J] Cenario2java [J] Cenario3.java Cenariod.java Cenariod.java [3] Cenario6java 3
1 package testes;

3 import java.util.concurrent.Timeunit;
4 import org.junit.=®;
import static org.junit.Assert.?®;
import org.openga.selenium.*;
import org.openga.selenium.firefox.FirefoxDriver;
8

§ o

ublic class Cenarice {
private WebDriver driver;
private string baseurli;
private String baseurl2;
private StringBuffer verificatienErrers = new StringBuffer();
private String mensagem;

public void setup() throws Exception {

driver = new Firefoxpriver();

baseurll = "https://twitter.com/";

baseUrl2 = "https://facebook.com/";
driver.manage(}.timeouts().implicitlywait(3e, TimeUnit.SECONDS);

NTOS REFERENTES AD TWITTER

Vo R D

&

ff Abrindn o site

driver.get(baseurll +

Realizando legin no sistema

driver.findelement(By.xpath("(//a[contains(text(), "Entrar')13[2]"}) . click(};

driver.findelement(By.cssSelector("div.clearfix.field > input[name=\"sessicn[username_or_email]\

driver.findelement(By.cssselector(div.clearfix.field > input[name=\"session[username_or_emailly
.sendkeys("vitor.comput@gmail.com™);

driver.findelement(By.cssSelector("div.clearfix.field > input[names=}

driver.findelement(By.cssSelector("div.clearfix.field > input[name
Lsendkeys (" 0ooonn ) ;

H
driver.findelement(By.xpath("//button[@type="submit']"}}.click();

session[password]
session[password]h”

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 41 — Cenario 6 - Segunda parte do script

driver.findelement(By.xpath("//*[@id="tweet-box-home-timeline' ]"}}. click();
driver.findelement(By.xpath("//* @1 weet-box-home-timeline”17))
.sendKeys("Teste de Interconexdo de Softwares - TCC™);

/farmazendod 8 mensagem desedada na varldvel “mensagen”
mensagem = driver.findelement(By.xpath("//*[Eid="tweet-box-home-timeline']"}) . getText();

driver.findElement(By.xpath("//*[@id="timeline" J/div[2]/div/form/div[3]/div[2]/button™)).click();

!/ PROCED!

NTOS REFERENTES AD FACEBOOK

@Test
public void testrFacebook() throws Exceptien {

ff Abrindo o site
driver.get({baselrla + "/™};

/ Realizando login no sistema

driver.findelement(By.xpath("//* @i
driver.findelement(By.xpath("/ /= [@i
driver.findelement(By.xpath("//* @1 ass'1™¥)y.click();
driver.findelement(By.xpath("//*[@id="pass']"}}.sendkeys( " 000000K") ;
driver.findelement(By.1d("loginbutton™)}.click(});

temail®]™}).click(};
mail® ).sendkeys("vitercampossilvaghotmail. com™);

driver.findelement(By.xpath("//*[8id="navItem_l20801678468105" | /a/div"}) . click(};
assertequals(mensagem, driver.findElement(By.xpath("//*[@id="Js_ny']/div/p"}).getText(});

Bafter
public void tearoown() throws Exception {
/i driver.quit(};
string verificatienErrerstring = verificationErrors.tostring()};
if (!"".equals(verificatienErrerstring)) {
fail(verificationerrorstring);
b

Fonte: Elaborado pelo autor
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